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Звіт

про виконання плану роботи

Головного управління ДПС у Волинській області

на 2023 рік
Розділ 1. Організація роботи щодо забезпечення виконання показників доходів, затверджених відповідними наказами ДПС
Координація роботи структурних підрозділів Головного управління ДПС у Волинській області (далі – ГУ ДПС) при визначені прогнозних показників надходжень, показників доходів у 2023 році, здійснювалась на підставі наказу ГУ ДПС від 23.12.2022 № 609 «Про організацію роботи Головного управління ДПС у Волинській області з визначення показників доходів та надходження платежів» (зі змінами).

З метою виконання доведених ДПС України (далі – ДПС) показників доходів до загального та спеціального фондів державного бюджету та місцевих бюджетів області, єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування (далі - єдиний внесок), розроблялись та затверджувались наказами плани із забезпечення показників доходів в розрізі підрозділів ГУ ДПС (16 наказів).

За результатами вжитих заходів із забезпечення виконання завдань із надходження коштів до бюджетів усіх рівнів та здійснення контролю за дотриманням податкового законодавства, органами ДПС у Волинській області у 2023 році до бюджетів усіх рівнів зібрано 16 779,6 млн гривень.

До загального фонду державного бюджету зібрано 6 658,2 млн грн, що на 513,3 млн грн (8,4 відс.) більше збору 2022 року. 
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У порівнянні з 2022 роком приріст податку на прибуток склав 31,9 відс., або 239,8 млн грн, податку та збору на доходи фізичних осіб 18,6 відс. або 446 млн грн, ПДВ 1,6 відс., або 40,3 млн грн, акцизного податку 62 відс., або 9 млн грн, екологічного податку 41,7 відс., або 7,3 млн гривень. 

У структурі загального фонду державного бюджету у 2023 року більше 90 відсотків доходів забезпечено за рахунок податку на додану вартість (далі – ПДВ), податку на прибуток підприємств (далі – податок на прибуток), податку та збору на доходи фізичних осіб (далі – ПДФО).
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Доведений показник доходів виконано на 99,1 відс. (- 63,5 млн гривень). 

Забезпечене виконання показників доходів по основних бюджетоутворюючих платежах: податку на прибуток 124,1 відс. (+192,5 млн грн), ПДВ на 104,8 відс (+114,6 млн грн), частини прибутку державних підприємств на 212,9 відс. (+7,7 млн грн), акцизного податку з вироблених в Україні товарів на 104,3 відс. (+1,0 млн грн).

Проте, планові показники доходів рентної плати за видобуток природного газу забезпечено на 48,8 відс., при завданні 246,2 млн грн надійшло 120,2 млн грн, відставання 126 млн гривень.

Без врахування рентної плати за природний газ, доведені показники зі збору до загального фонду держбюджету виконані на 101 відсоток.

До місцевого бюджету надійшло 9 349,5 млн грн, що на 887,7 млн грн (10,5 відс.) більше рівня 2022 року. 

У розрізі доходів місцевих бюджетів значно зросли надходження податку на прибуток на 35,7 відс., або на 30,4 млн грн, єдиного податку на 24,2 відс., або на 202,8 млн грн, податку на майно на 10,1 відс., або на 69,7 млн грн, податку на доходи фізичних осіб 9 відс., або на 592,9 млн грн та інші. 

Доведений показник доходів виконано на 92,7 відсотка.

Відповідно до Порядку взаємодії структурних підрозділів апарату ДПС та її територіальних органів при визначенні очікуваних надходжень платежів до бюджетів та єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування, затверджених наказом ДПС від 23.11.2022 № 863 та Порядку взаємодії підрозділів Головного управління ДПС у Волинській області при визначенні очікуваних надходжень платежів до бюджету та єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування, затвердженого наказом ГУ ДПС в області від 23.12.2022 № 609 (зі змінами), управлінням економічного аналізу проводився збір інформації від підрозділів ГУ ДПС в області щодо очікуваних показників надходжень, в т. ч. у розрізі платників, та її узагальнення за напрямками та джерелами.

Щомісячно, згідно термінів та форм подання інформації, затверджених наказом ДПС від 23.11.2022 № 863 «Про організацію роботи Державної податкової служби України з визначення показників доходів та надходження платежів»  ДПС надавались очікувані показники надходжень до державного та місцевих бюджетів у розрізі податків (зборів) та єдиного внеску.

З метою виявлення резервів збільшення надходжень до бюджету, забезпечення їх відпрацювання управлінням економічного аналізу щомісячно з урахуванням терміну реєстрації податкових накладних розраховувались очікувані нарахування ПДВ у розрізі платників, інформація в робочому режимі надавалась підрозділам, які адмініструють ПДВ з юридичних та фізичних осіб.

З метою королю за сплатою задекларованих сум ПДВ, недопущення утворення новоствореного боргу щомісячно за 4 дні до граничного терміну сплати у щоденному режимі відслідковувалося зарахування коштів до бюджету, визначалося коло платників із ризиком несплати, інформація надавалася підрозділам, які адмініструють ПДВ з юридичних та фізичних осіб.

У щоденному режимі здійснюється моніторинг надходжень у розрізі платежів державного та місцевих бюджетів, єдиного внеску та рівень виконання доведених показників доходів. 

У 2023 році надійшло до зведеного бюджету податку на прибуток в сумі 1 106,6 млн. грн., виконання індикативного показника складає 126,0 відсотки, забезпечено ріст надходжень податку на прибуток на 270,1 млн. грн. або 132,3 відс. до 2022 року.

Частини чистого прибутку надійшло до зведеного бюджету 20,8 млн. грн., виконання індикативного показника складає 230,9 відсотків, додатково надійшло  11,8 млн. гривень. 

Платниками єдиного податку 3 групи до місцевих бюджетів сплачено – 171,9 млн грн при доведених індикативах 119,6 млн гривень. Виконання індикативу забезпечено на 143,7 відсотків.

Єдиного податку з юридичних осіб четвертої групи надійшло до місцевого бюджету 82,3 млн грн, виконання індикативного показника складає 113,2 відсотки, додатково надійшло 9,6 млн грн та забезпечено ріст надходжень до 2022 року (63,6 млн грн) на 18,7 млн грн. або 129,4 відсотка. 

ПДВ до зведеного бюджету надійшло 2 508,5 млн грн, виконання індикативного показника складає 104,8 відс., додаткові надходження – 114,6 млн. гривень. 

Проведено аналіз податкової звітності платників ПДВ та податку на прибуток на предмет податкової ефективності, із визначенням такого показника по видах діяльності та галузях економіки, втрат від недосягнення середньогалузевого значення. 

Проведено аналіз діяльності суб’єктів господарювання (далі – СГ) в розрізі галузей, фінансово-промислових груп, окремих категорій платників в частині сплати платежів до зведеного та державного бюджетів, показників декларацій з ПДВ та податку на прибуток, з наданням відповідних матеріалів керівництву ГУ ДПС.

За результатами декларування податку на прибуток за аналізом співставлення показників податкової та фінансової звітності з базами АКС "Податковий блок" при встановлені розбіжностей показників між податковою та фінансовою звітністю в частині формування доходів та фінансового результату вживались заходи щодо усунення встановлених відхилень.

Встановлені розбіжності між показниками податкової та фінансової звітності усувались шляхом подання платниками нових фінансових звітів, уточнюючих декларацій з податку на прибуток.

З метою відпрацювання платників даної категорії щодо повноти декларування ними податку на прибуток, здійснювалось дослідження ймовірних ризиків заниження податку до бюджету, встановлених за результатами проведеного аналізу податкової та статистичної звітності.
Направлено 576 СГ листи щодо надання пояснень та їх документального підтвердження. Разом з тим, для вжиття контрольно-перевірочних заходів передано висновки та матеріали щодо можливої мінімізації податкових зобов’язань з податку на прибуток до підрозділу податкового аудиту по 226 СГ, аналітичні матеріали щодо ухилення від сплати податків до: територіального управління БЕБ у Волинській області по 14 СГ, та до відділу запобігання фінансовим операціям, пов'язаним з легалізацією доходів одержаних злочинним шляхом ГУ ДПС по 51 СГ.

За результатами проведеного аналізу податкової та фінансової звітності до управління податкового аудиту ГУ ДПС направлено 194 доповідні записки для прийняття рішень щодо проведення документальних перевірок по 2203 СГ.
За результатами декларування податку на додану вартість здійснювався аналіз даних ІКС «Податковий блок» та Єдиного реєстру податкових накладних (далі – ЄРПН) на предмет відповідності задекларованих показників у податковій звітності. У випадку встановлених відхилень вживались заходи щодо усунення встановлених відхилень.

Встановлені відхилення між показниками податкової звітності та даними ІКС «Податковий блок» та ЄРПН усувались шляхом подання платниками уточнюючих розрахунків.
По СГ, у яких коефіцієнт податкової ефективності нижче середньогалузевого рівня та по яких виявлені можливі ризики мінімізації податкових зобов’язань, впродовж 2023 року, проводилися співбесіди з посадовими особами щодо повноти декларування ПДВ, податку на прибуток, перегляду облікової політики підприємства, перспективи декларуванням податкових зобов’язань у наступних звітних періодах. 

На виконання положень Податкового кодексу України (далі – ПКУ) отримано від Волинського обласного управління екології та природних ресурсів перелік підприємств, установ, організацій, фізичних осіб – підприємців, які отримали дозволи на викиди стаціонарними джерелами забруднення. Отримана інформація опрацьовується на предмет повноти декларування та сплати екологічного податку. Відомості стосовно наявності та чинності спеціальних дозволів, які розміщені на веб-сайті ДНВП «Державний інформаційний геологічний фонд України», використовуються для проведення звірки з переліком надрокористувачів, якими подано податкові декларації з рентної плати за відповідний звітний квартал. Отримані від лісогосподарських підприємств довідки про перелік лісокористувачів, яким видано лісорубні квитки (ордери) та лісові квитки використовуються для подальшого контролю за правильністю нарахування рентної плати за спецвикористання лісових ресурсів. Інформація Держводагенства про видані дозволи на спеціальне водокористування, яка розміщена на Єдиному державному веб-порталі відкритих даних data.gov.ua, використовується для проведення звірки водокористувачів, якими подано податкові декларації з рентної плати за спеціальне водокористування.

Проводився щоденний моніторинг поданої податкової звітності з податку на прибуток під час кампанії декларування. Результати проведеного аналізу показників податкової та фінансової звітності направлялись територіальним відділам податків і зборів з юридичних осіб для відпрацювання виявлених ймовірних ризиків по оподаткуванню прибутку, проведення співбесід з посадовими особами підприємств щодо подання нових звітних декларацій. В результаті моніторингу поданих декларацій з податку на прибуток та аналізу фінансової звітності за 2022 рік забезпечено подання 619 нових звітних декларацій.
За підсумками декларування податку на прибуток за 2022 рік подано 5 093 декларацій (при доходах 96 908,5 млн грн нарахована сума податку (рядок 6) склала 811,0 млн грн). Визначено платники, які не подали декларації з податку на прибуток за 2022 рік (512 СГ), з них станом на 01.01.2024 забезпечено подання декларацій 231 СГ, якими задекларовано податку до сплати в сумі 16,9 млн грн, при задекларованих доходах 7 232,2 млн гривень.


За підсумками декларування податку на прибуток за 9 місяців 2023 року подано 440 декларацій (при доходах 58 680,9 млн грн нарахована сума податку (рядок 6) склала 590,0 млн грн). Задекларовані суми податкових зобов’язань з податку на прибуток за 9 місяців 2023 року, з врахуванням наявної переплати (станом на 01.11.2023 – 38,3 млн грн) та податкового боргу (0,6 млн грн), сплачені до бюджету в сумі 189,9 млн. гривень. 

У порівнянні до 9 місяців 2022 року, забезпечено ріст декларування податку на прибуток на 177,9 відс. (+258,4 млн грн), при збільшені розміру доходу на 148,0 відс. у т. ч. за третій квартал 2023 року задекларована сума податку на прибуток зросла на 68,6 млн грн (або на 142,8 відс.).

При проведенні камеральних перевірок декларацій з податку на прибуток протягом 2023 року, здійснено відпрацювання ймовірних ризиків мінімізації податку на прибуток в частині відпрацювання розбіжностей між показниками податкової та фінансової звітності, зокрема завищення витрат у фінансовій звітності, у тому числі за рахунок невідповідності залишків запасів (ризик віднесення до собівартості без відображення доходу), завищення амортизаційних відрахувань, неправомірне формування від’ємного значення курсових різниць (по монетарній статті) та інше. Як результат, було подано 1 608 уточнюючих декларацій згідно яких зменшено збитки на 674,6 млн грн та збільшено суму задекларованого податку в розмірі 23,7 млн гривень.

За результатами камеральних перевірок застосовано штрафні санкції, відповідно до статті 124 ПКУ, за порушення правил (термінів) сплати (перерахування) податку на прибуток по 261 СГ на суму 3,8 млн гривень.
За результатами декларування частини чистого прибутку (доходу), що підлягає сплаті до державного бюджету державними унітарними підприємствами та їх об’єднаннями за 2022 рік подано 30 розрахунків частини чистого прибутку, при чистому прибутку 171,9 млн. грн. задекларовано цього платежу 95,6 млн. гривень. Задекларовані суми податкових зобов’язань з частини чистого прибутку (доходу) за четвертий квартал 2022 року, сплачені до державного бюджету в сумі 3,1 млн. гривень.

За результатами декларування частини чистого прибутку (доходу), що підлягає сплаті до державного бюджету державними унітарними підприємствами та їх об’єднаннями за 9 місяців 2023 року подано 17 розрахунків частини чистого прибутку, при чистому прибутку 10,8 млн грн задекларовано цього платежу 8,7 млн грн, у тому числі за третій квартал  1,8 млн гривень. Задекларовані суми податкових зобов’язань з частини чистого прибутку (доходу) сплачені до державного бюджету в сумі 8,7 млн гривень.

За результатами декларування частини чистого прибутку (доходу), що підлягає сплаті до місцевого бюджету комунальними підприємствами за 9 місяців 2023 року подано 97 розрахунків частини чистого прибутку, при чистому прибутку 51,1 млн грн задекларовано цього платежу 5,7 млн грн, у тому числі за третій квартал 2,8 млн гривень. Задекларовані суми податкових зобов’язань з  частини чистого прибутку (доходу) сплачені до державного бюджету в сумі 5,7 млн гривень.

Податку на «репатріацію» надійшло 5,8 млн гривень. 

За даними декларацій з податку на прибуток за 2022 рік 76 СГ виплачено доходу нерезидентам на загальну суму 242,2 млн грн, з них задекларовано податку на «репатріацію» 25 СГ в сумі 5,9 млн грн, 60 СГ скористалися пільгою на суму 23,8 млн грн (сума виплаченого доходу не підлягає оподаткуванню згідно із міжнародними договорами України).

За даними декларацій з податку на прибуток за 9 місяців 2023 року 44 СГ виплачено доходу нерезидентам на загальну суму 177,2 млн грн, з них задекларовано податку на «репатріацію» 10 СГ в сумі 2 млн грн, 38 СГ скористалися пільгою на суму 18,4 млн грн (сума виплаченого доходу не підлягає оподаткуванню згідно із міжнародними договорами України).

Станом на 01.01.2024 у Реєстрі неприбуткових установ перебуває 6 493 організацій. Постійно здійснюється контроль за правомірністю включення та перебування платників в Реєстрі неприбуткових установ та організацій. За результатами проведених заходів протягом  2023 року виключено з реєстру 112 СГ та включено 359 СГ.

Систематично за підсумками декларування ПДВ проводився аналіз показників податкових декларацій з ПДВ та даних ЄРПН щодо встановлених відхилень між даними р.9 податкової декларації з ПДВ та даними ЄРПН. За результатами проведеного аналізу проведено співбесіди з платниками щодо виправлення встановлених відхилень шляхом подання уточнюючих розрахунків. Так, впродовж 2023 року платниками подано уточнюючі розрахунки на збільшення суми ПДВ, що підлягає сплаті до бюджету, на 95,8 млн. гривень.

Щомісяця проводився аналіз даних сформованих ДПС Реєстрів на сплату в розрізі платників з даними поданої податкової звітності та інших реквізитів. У разі встановлення відхилень направлено листи на ДПС щодо сприяння у списанні коштів до бюджету.

Постійно проводився аналіз поданих податкових декларацій з ПДВ та даних ЄРПН в частині дотримання вимог чинного законодавства своєчасності подання платниками ПДВ податкової звітності з ПДВ, а також аналіз повноти сплати ПДВ, визначення переліку таких платників, з подальшим їх відпрацюванням.

Протягом 2023 року юридичними особами подано 2 493 декларації на загальну суму бюджетного відшкодування 1 913 157,6 тис. грн, крім того дипломатичними установами 924,4 тис. гривень. Підтверджено задекларовані суми ПДВ грошовими коштами в сумі 1 390 585,3 тис. грн, у тому числі за результатами камеральних перевірок в сумі 1 164 218,3 тис. грн. Відшкодовано всього задекларованого протягом 2023 року ПДВ СГ-юридичним особам в сумі 1 164 195,6 тис. грн, крім того дипломатичним установам 911,4 тис. гривень. Крім того, із поданих протягом 2023 року декларацій з ПДВ по 218 деклараціях на суму бюджетного відшкодування ПДВ 506 105,0 тис. грн встановлено наявність підстав для проведення документальних позапланових перевірок. Інформація щодо результатів опрацювання податкових декларацій з ПДВ в яких заявлено до бюджетного відшкодування ПДВ внесена до Реєстру заяв на повернення сум бюджетного відшкодування ПДВ в межах визначених законодавством термінів. 

За результатами проведення моніторингу СГ, якими подано на реєстрацію податкові накладні/розрахунки коригування до податкових накладних в ЄРПН надано пропозиції на розгляд комісії ГУ ДПС з питань зупинення реєстрації податкових накладних/розрахунків коригування в Єдиному реєстрі податкових накладних, відповідно до журналу ризикових платників податків на 01.01.2024, прийнято рішення про відповідність критеріям ризиковості, які затверджені Постановою Кабінету Міністрів України від 11.12.2019 № 1165 по 214 платниках податків.

У 2023 році проведено 263 засідання комісій ГУ ДПС з питань зупинення реєстрації податкових накладних/розрахунків коригування в Єдиному реєстрі податкових накладних.

За 2023 рік відпрацьовано 54 ризикових СГ по яких складено 58 узагальнених податкових інформацій на загальну суму ПДВ 145,4 млн грн, у т. ч. встановлено:

- неправомірне складання податкових накладних - 90,8 млн грн;

- неправомірне формування податкового кредиту - 46,6 млн грн;

- підтверджено відсутність неправомірного складання податкових накладних - 8,0 млн гривень.

Станом на 01.01.2024 загальний залишок невідшкодованого ПДВ СГ-юридичним особам згідно Реєстру заяв про повернення суми бюджетного відшкодування становив 327  415,6 тис. грн, з них на суму:

- 1 137,9 тис. грн підтверджені до відшкодування – перебувають на виконанні в органах ДКУ;

- 171,4 тис. грн – триває узгодження ППР винесених за результатами камеральних перевірок; 

- 161 197,2 тис. грн по деклараціях з ПДВ за листопад 2023 року (з врахуванням уточнюючих розрахунків), по яких термін відшкодування не настав – тривають камеральні перевірки;

- 164 909,0 тис. грн по деклараціях з ПДВ за попередні звітні періоди – тривають документальні перевірки, перебувають на адміністративному чи судовому оскарженні, в т. ч. за звітні періоди 2016-2022 року в сумі 7 933,9 тис. грн та за звітні періоди 2023 року в сумі 156 975,1 тис. гривень. Щомісячно проводиться моніторинг зазначених сум ПДВ, стан перебування в судових інстанціях та направляється інформація до ДПС.

Дипломатичним представництвам іноземних держав та міжнародних організацій в Україні відшкодовано ПДВ на суму 911,4 тис. гривень.

Протягом 2023 року по області здійснювали заготівлю деревини в порядку рубок головного користування 11 СГ, якими перераховано до зведеного бюджету 68,7 млн грн рентної плати за спеціальне використання лісових ресурсів в порядку рубок головного користування. 

Сплату рентної плати за спеціальне використання лісових ресурсів (крім рентної плати за спеціальне використання лісових ресурсів в частині деревини заготовленої в порядку рубок головного користування) здійснювали 19 СГ, якими перераховано до місцевих бюджетів області 35,7 млн грн рентної плати. 

Щокварталу здійснюється контроль за повнотою нарахування рентної плати за спеціальне використання лісових ресурсів шляхом проведення звірок переліку лісокористувачів, яким видано лісорубні та лісові квитки з переліком лісокористувачів, якими додано розрахунки до податкової декларацій за відповідні періоди.

За результатами проведених щоквартальних звірок переліку лісокористувачів, яким видано лісорубні та лісові квитки, з переліком лісокористувачів, якими подано розрахунки до податкової декларації рентної плати за відповідні періоди, протягом року додатково залучено 0,1 млн грн рентної плати.

За результатами контрольно перевірочної роботи додатково до бюджету донараховано штрафних санкцій за неподання або несвоєчасне подання податкової звітності на загальну суму 0,1 млн грн, за порушення правил сплати (перерахування) узгодженої суми грошового зобов’язання – 0,2 млн гривень.

Станом на 01.01.2024 в області зареєстровано 334 платників рентної плати за спеціальне використання води, якими сплачено протягом року 9,9 млн грн платежу.

З метою обчислення своєчасності і повноти справляння рентної плати за спеціальне використання води, постійно проводиться аналіз даних податкової звітності з платежу та проведені наступні звірки:

переліку водокористувачів, яким в установленому порядку видано дозволи на спеціальне водокористування (Єдиний державний веб-порталі відкритих даних data.gov.ua) з переліком суб’єктів господарювання, якими подані податкові декларації рентної плати;

видобутих корисних копалин, зазначених у деклараціях з рентної плати, з обсягами видобутку корисних копалин, наданими Держгеонадрами;

обсягів використаної підземної води, задекларованих в деклараціях з рентної плати (додаток 5) з обсягами підземної води, зазначеними у розрахунках рентної плати за спеціальне користування надрами.

За рахунок проведеного аналізу платників єдиного податку 4 групи – сільськогосподарських товаровиробників, які у 2023 році перейшли на загальну систему оподаткування, залучено до оподаткування 2 СГ на суму податкових зобов’язань 0,006 млн гривень. 

При опрацюванні інформації Державної екологічної інспекції у Волинській області про виявлені факти самовільного використання водних ресурсів за відсутності дозвільних документів залучено до оподаткування 2 СГ із сумою податкових зобов’язань 0,02 млн гривень. 

За результатами контрольно перевірочної роботи до бюджету донараховано штрафних санкцій за неподання або несвоєчасне подання податкової звітності 0,02 млн грн, за порушення правил сплати (перерахування) узгодженої суми грошового зобов’язання 0,04 млн гривень.

Протягом 2023 року 486 СГ здійснювали видобування корисних копалин (в т. ч. для видобування бурштину, кам’яного вугілля та вуглеводневої сировини) та сплату рентної плати за користування надрами при видобування корисних копалин, якими перераховано до зведеного бюджету 150,3 млн грн платежу.

Для здійснення контролю за повнотою справляння рентної плати за користування надрами проведена звірка обсягів видобутих корисних копалин, зазначених у деклараціях з рентної плати (додаток № 1) з обсягами видобутку корисних копалин, наданими Держгеонадра, залучено до оподаткування 1 СГ на суму податкових зобов’язань 0,01 млн гривень.

За результатами контрольно перевірочної роботи додатково до бюджету донараховано штрафних санкцій за неподання або несвоєчасне подання податкової звітності на суму 0,02 млн грн, за порушення правил сплати (перерахування) узгодженої суми грошового зобов’язання 0,01 млн гривень.

По області 1031 СГ здійснюють викиди забруднюючих речовин в атмосферне повітря, скиди у водні об’єкти та розміщення відходів, якими в 2023 році перераховано до зведеного бюджету 24,7 млн гривень екологічного податку. 

За результатами звірки переліку підприємств, установ, організацій, які в установленому порядку отримали дозволи на викиди в атмосферне повітря стаціонарними джерелами забруднення з переліком СГ - юридичних осіб, які подають податкові декларації з екологічного податку, протягом року до оподаткування залучено до оподаткування 6 СГ на суму екологічного податку 0,01 млн гривень.

За результатами контрольно перевірочної роботи додатково до бюджету донараховано штрафних санкцій за неподання або несвоєчасне подання податкової звітності застосовано 0,07 млн грн, за порушення правил сплати (перерахування) узгодженої суми грошового зобов’язання 0,03 млн гривень.

За 2023 рік до бюджету надійшло плати за землю 453,7 млн грн (106,8 відс. виконання індикативного показника), податку на нерухоме майно 111,2 млн грн (109,9 відс), транспортного податку 1,5 млн грн (117,2 відс.), туристичного збору 1 млн грн, збору за місця для паркування транспортних засобів 2,2 млн гривень. 

З метою забезпечення належного адміністрування плати за землю використовуються такі джерела інформації: дані Державного реєстру речових прав на нерухоме майно, дані державних актів на землю, рішення органу місцевого самоврядування про виділення земельної ділянки, дані інших правовстановлюючих документів, якими посвідчується право власності або користування земельною ділянкою тощо. Здійснюється аналіз інформації, отриманої від органів місцевого самоврядування та виконавчої влади щодо укладених договорів оренди.

У 2023 році в результаті відпрацювання юридичних осіб за результатами аналізу даних Державного земельного кадастру та Реєстру речових прав на нерухоме майно залучено до оподаткування платою за землю 240 платників на суму 3 млн гривень. 

За результатами контрольно перевірочної роботи додатково до бюджету донараховано штрафних санкцій за неподання або несвоєчасне подання податкової звітності з плати за землю застосовано 0,5 млн грн, за порушення правил сплати (перерахування) узгодженої суми грошового зобов’язання 0,8 млн гривень.

За результатами звірки поданих платниками декларацій з податку на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки, з даними Реєстру речових прав до оподаткування залучено 101 СГ на суму 5,4 млн гривень.

За результатами контрольно перевірочної роботи додатково до бюджету донараховано штрафних санкцій за неподання або несвоєчасне подання податкової звітності податку на нерухоме майно відмінне від земельної ділянки застосовано 0,1 млн грн, за порушення правил сплати (перерахування) узгодженої суми грошового зобов’язання 0,3 млн гривень.

Відповідно до ст.288.5 ПКУ орендної плати встановлюється у договорі оренди, але річна сума платежу не може бути меншою розміру земельного податку, встановленого Рішеннями органів місцевого самоврядування, та не може перевищувати 12 відсотків нормативної грошової оцінки. 

Разом з тим, розмір орендної плати може перевищувати граничний розмір в разі визначення орендаря  на конкурентних засадах.

При проведенні моніторингу розміру орендної плати за земельні ділянки державної та комунальної власності по діючих договорах оренди, випадків декларування орендної плати за землю в розмірі меншому, ніж передбачено вимогами ПКУ, не встановлено.
За результатами декларування за 2022 рік 1 005 СГ подали декларації з єдиного податку 3 групи, якими задекларовано єдиного податку в сумі 20,7 млн грн  при доходах 509,6 млн гривень. За результатами щомісячного декларування 973 СГ подали декларації з єдиного податку 2 відст., задекларовано податку в сумі 103,9 млн грн при доходах 5 196,6 млн гривень. 

За результатами декларування за 9 місяців 2023 року 1 675 СГ подали квартальні декларації з єдиного податку, якими задекларовано єдиного податку в сумі 34,1 млн грн при доходах 776,3 млн гривень. 

Сформовані переліки СГ, якими не подано декларації платника єдиного податку 3 групи, по яких наявні невідповідності показників у деклараціях, можливі ризики заниження податкових зобов’язань.
В результаті вжитих заходів подано 81 уточнюючих декларацій (за звітні періоди 2022, перший квартал, перше півріччя, 9 місяців 2023 року), збільшено сплату єдиного податку на 138,6 тис. гривень. Разом з тим, по усуненню відхилень між задекларованими доходами та виторгами по РРО (6 СГ) – збільшено обсяг доходу на 2 806,7 тис. грн та сплату єдиного податку на 49,8 тис. гривень.

Забезпечено контроль за повнотою та своєчасністю застосування штрафних санкцій за несвоєчасне подання (не подання) Декларацій платника єдиного податку (юридичної особи), та несвоєчасну сплату податку. У 2023 році застосовано штрафних санкції за неподання та/або несвоєчасне подання звітності, за порушення правил сплати (перерахування) податків, зборів по: 231 СГ на суму 166,4 тис. гривень. Відповідно до статті 163 прим.1 КУпАП складено 24 протоколи про адмінправопорушення до посадових осіб за неподання або несвоєчасне подання декларацій.

Визначено перелік платників єдиного податку четвертої групи (юридичні особи), яким підтверджено/надано статус на 2023 рік 521 СГ та скасовано (відмова) - 29 СГ. Сума нарахувань єдиного податку четвертої групи за 2023 рік становить 64,4 млн грн та позитивне значення різниці між сумою загального мінімального податкового зобов'язання та загальною сумою сплачених податків, зборів, платежів та витрат на оренду земельних ділянок 22,4 млн гривень.
До загального фонду державного бюджету у 2023 році надійшло 26 929,2 тис. грн акцизного податку, що становить 111,8 відсотків доведеного показника. 

Надходження акцизного податку до спеціального фонду державного бюджету у 2023 році склали 4 817,7 тис. грн при запланованих 2 413,6 тис. гривень.

До місцевих бюджетів Волинської області у 2023 році надійшло 123 406,5 тис. грн акцизного податку з реалізації СГ роздрібної торгівлі підакцизних товарів, що становить 106,8 відсотків індикативного показника.

Від сплати за ліцензії на виробництво алкогольних напоїв протягом 2023 року надійшло 10,92 тис. грн, завдання виконано на 196 відсотків.

Від сплати за ліцензії на право оптової торгівлі алкогольними напоями (у т. ч. оптової торгівлі сидром та перрі (без додаванням спирту) у 2023 році надійшло 7 113,0 тис. грн, завдання виконано на 234,6 відсотків.

Від сплати за ліцензії на право роздрібної торгівлі пальним надійшло 388,0 тис. грн, завдання виконано на 103 відсотків.

Від сплати за ліцензії на право оптової торгівлі пальним у 2023 році надійшло 908,0тис. грн, завдання виконано на 76 відсотків.

Від сплати за ліцензії на право зберігання пального у 2023 році надійшло 1016,0 тис. грн, завдання виконано на 117 відсотків.

У 2023 році забезпечено виконання показників доходів з акцизного податку до державного та місцевих бюджетів, у тому числі в розрізі видів підакцизних товарів.

До загального фонду державного бюджету у 2023 році надійшло 26 929,2 тис. грн, що становить 111,8 відсотків доведеного показника. 

Надходження акцизного податку до спеціального фонду державного бюджету у 2023 році склали 4 817,7 тис. грн, доведений показник доходів виконано на 199,6 відсотків.

До місцевих бюджетів Волинської області у 2023 році надійшло 123 406,5 тис. грн. акцизного податку з реалізації СГ господарювання роздрібної торгівлі підакцизних товарів, що становить 106,8 відсотків індикативного показника – 115 577,1 тис. гривень.

Від сплати за ліцензії на виробництво алкогольних напоїв протягом 2023 року надійшло 10,9 тис. грн, завдання 2,4 тис. грн. виконано на 196 відсотків.

Від сплати за ліцензії на право оптової торгівлі алкогольними напоями (у т. ч. оптової торгівлі сидром та перрі (без додаванням спирту) у 2023 році надійшло 7 113,0 тис. грн, завдання 3 031,6 тис. грн виконано на 234,6 відсотків.

Від сплати за ліцензії на право роздрібної торгівлі пальним надійшло 388,0 тис. гривень. Завдання 376,0 тис. грн. виконано на 103 відсотків.

Від сплати за ліцензії на право оптової торгівлі пальним у 2023 році надійшло 908,0 тис. грн, завдання 1 200,0 тис. грн. виконано на 76 відсотків.

Від сплати за ліцензії на право зберігання пального у 2023 році надійшло 1 016,1 тис. грн, завдання 868,0 тис. грн виконано на 117 відсотків.

Від сплати за ліцензії на право оптової торгівлі пальним у 2023 році надійшло 908,01 тис. грн, завдання 1 200,0 тис. грн. виконано на 76 відсотків.

Від сплати за ліцензії на право зберігання пального у 2023 році надійшло 1016,1 тис. грн, завдання 868,0 тис. грн виконано на 117 відсотків.

У 2023 році проведено 28 305 камеральних перевірок декларацій акцизного податку, за результатами яких складено 297 актів перевірок на суму 206,7 тис. грн. за несвоєчасне подання декларацій.

За результатами співставлення діючих ліцензій на право роздрібного продажу алкогольними напоями з поданими СГ роздрібної торгівлі деклараціями акцизного податку виявлено факти неподання декларацій акцизного податку та складено 450 актів камеральних перевірок, застосовано штрафні санкції на суму 449,8 тис. гривень.

Проведено аналіз продажів алкогольних напоїв згідно з даними СОД РРО та Додатків 6 до декларацій акцизного податку щодо відповідності суми сплати акцизного податку з роздрібного продажу підакцизних товарів розрахунковій сумі цього податку із суми загального продажу таких товарів, проведених через реєстратори розрахункових операцій та відпрацьовано СГ по яких встановлено розбіжності розрахункових сум 5 відс. акцизного податку з продажу алкогольних напоїв за даними РРО та задекларованих сум акцизного податку.  

При проведенні аналізу декларацій акцизного податку виробників алкогольних напоїв обороти з реалізації підакцизних товарів порівнюються з даними звітів № 2-РС «Звіт про обсяги виробництва та реалізації алкогольних напоїв».

Забезпечено контроль за повнотою декларування та своєчасністю сплати задекларованих сум податкових зобов’язань з акцизного податку до державного і місцевих бюджетів. 

До загального фонду державного бюджету у 2023 році надійшло 26 929,2 тис. грн, що становить 111,8 відсотків доведеного показника – 24 095,8 тис. гривень. Темп приросту сплати акцизного податку до загального фонду державного бюджету до 2022 року становить 181,1 відсотків.

Надходження акцизного податку до спеціального фонду державного бюджету у 2023 році склали 4 817,7 тис. грн (доведений показник – 2 413,6 тис. грн), які забезпечено сплатою акцизного податку на транспортні засоби при здійсненні переобладнання вантажного транспортного засобу у легковий автомобіль (3 406,8 тис. грн) та акцизного податку на пальне (1 410,9 тис. грн).

До місцевих бюджетів Волинської області у 2023 році надійшло 123 406,5 тис. грн акцизного податку з реалізації СГ роздрібної торгівлі підакцизних товарів, що становить 106,2 відсотків доведеного показника – 115 577,1 тис. гривень.

Протягом 2023 року до місцевих бюджетів від сплати за ліцензії на право роздрібної торгівлі алкогольними напоями та тютюновими виробами надійшло 26 161,3 тис. гривень. Завдання 17 101,10 тис. грн виконано на 153 відсотків.
Від сплати за ліцензії на виробництво алкогольних напоїв протягом 2023 року надійшло 10,9 тис. грн, завдання 2,4 тис. грн виконано на 196,0 відсотків.

Від сплати за ліцензії на право оптової торгівлі алкогольними напоями (у т. ч. оптової торгівлі сидром та перрі (без додаванням спирту) у 2023 році надійшло 7 113,0 тис. грн, завдання 3 031,6 тис. грн виконано на 234,6 відсотків.

Від сплати за ліцензії на право роздрібної торгівлі пальним надійшло 388,0 тис. гривень. Завдання 376,0 тис. грн виконано на 103 відсотків.

Від сплати за ліцензії на право оптової торгівлі пальним у 2023 році надійшло 908,0тис. грн, завдання 1 200,0 тис. грн виконано на 76 відсотків.

Від сплати за ліцензії на право зберігання пального у 2023 році надійшло 1 016,1 тис. грн, завдання 868,0 тис. грн виконано на 117 відсотків.

У рахунок погашення податкового боргу до Державного бюджету у 2023 році надійшло 68 280,7 тис. гривень. 

Від реалізації безхазяйного майна надійшло до державного бюджету 151,1 тис. грн, до місцевого бюджету 151,3 тис. грн, за рахунок реалізації заставного майна на біржі 1 108,1 тис. гривень. Станом на 01.01.2024 в податковій заставі знаходиться описане майно на загальну суму 279 467,0 тис. грн, з них: майно державних підприємств – 8 536,6 тис. грн, майно комунальних підприємств – 6 040,7 тис. грн, майно підприємств вугільної галузі – 167 250,6 тис. грн, майно підприємств які перебувають у процедурах банкрутства –  16 505,3 тис. грн, майно інших СГ – 81 133,8 тис. гривень.

На обліку станом на 01.01.2024 перебуває безхазяйне майно на суму 5 176,1 тис. грн, у тому числі яке підлягає утилізації (тютюнові вироби) – на суму 5 176,1 тис. гривень. 

Станом на 01.01.2024 загальна сума заборгованості зі сплати єдиного внеску становить 438 221,1 тис. гривень. На постійній основі здійснюється аналіз сум заборгованості зі сплати єдиного внеску фізичних осіб-підприємців. При виявленні помилкових нарахованих сум зобов’язань зі сплати єдиного внеску відповідна інформація надається підрозділам адміністрування для внесення в КОР відповідних коригувань. 

З метою реалізації прав органів ДПС як сторони виконавчого провадження запроваджено практику проведення звірок з органами ДВС по виконавчих документах (вимог про сплату боргу) та ознайомлення з матеріалами виконавчих проваджень. Станом на 01.01.2024 перебуває на виконанні в органах ДВС узгоджених вимог про сплату боргу (недоїмки) на суму 431 089,5 тис. гривень. 

Надходження від органів державної виконавчої служби (за відповідним кодом 147) в рахунок погашення заборгованості з єдиного внеску склали 23 915,8 тис. гривень. Надходження в рахунок погашення недоїмки по єдиному внеску за 2023 рік склали 59 335,4 тис. гривень.

У 2023 році забезпечено скорочення податкового боргу на 195 925,9 тис. грн (станом на 01.01.2023 – 1 721 536,98 тис. грн, станом на 01.01.2024 – 1 525 611,1 тис. гривень).

У 2023 році розглянуто та прийнято 26 рішень щодо розстрочення грошових зобов’язань/податкового боргу на суму 17 147,4 тис. гривень. Здійснюється постійний моніторинг та контроль за виконанням умов договорів розстрочення. 

По 10 боржниках завершена процедура банкрутства.
Станом на 01.01.2024 по області налічується 36 підприємств – банкрутів (34 юридичних осіб, 2 фізичних осіб), по яких сума боргу становить 341 442,5 тис. грн, сума заявлених кредиторських вимог – 400 445,7 тис. гривень.

Постійно проводяться співбесіди з арбітражними керуючими щодо визначення орієнтовних строків закінчення ліквідаційних процедур, ініціюється проведення засідань комітетів кредиторів, на яких заслуховуються звіти арбітражних керуючих. Станом на 01.01.2024 визнано банкрутами та введено ліквідаційну процедуру по 28 підприємствах-банкрутах, сума боргу по яких становить 302 500,9 тис. грн. За рахунок застосування процедур банкрутства за 2023 рік мобілізовано грошовими коштами 2 654,1 тис. гривень.

Розділ 2. Проведення роботи з питань дотримання вимог податкового законодавства, законодавства щодо адміністрування єдиного внеску та законодавства з інших питань, контроль за дотриманням якого покладено на ДПС

За результатами контрольно-перевірочної роботи, управлінням податкового аудиту ГУ ДПС проведено 1 251 перевірок (у т. ч. планових – 13, позапланових – 595, фактичних – 643). Донараховано всього 319 089 тис. грн (у т. ч. по планових – 20 854 тис. грн, по позапланових – 264 145 тис. грн, по фактичних – 34 090 тис. грн), узгоджено грошових зобов’язань за актами звітного та минулих років – 441 023 тис. грн (у т. ч. по планових – 38 414 тис. грн, по позапланових – 376 260 тис. грн, по фактичних – 26 349 тис. грн). З них сплачено до бюджету 37 456 тис. грн (у т. ч. по планових – 6 269 тис. грн, по позапланових – 22 161 тис. грн, по фактичних – 9 026 тис. грн).

Зменшено від’ємне значення об’єкта оподаткування податком на прибуток (збитки) на 436 295 тис. грн та зменшено від’ємне значення різниці між податковими зобов’язаннями та податковим кредитом з ПДВ на 211 117 тис. гривень.

За результатами контрольно-перевірочних заходів забезпечено надходження коштів до бюджетів на суму 29 951,6 тис. гривень.

Управлінням оподаткування фізичних осіб прийнято участь у позапланових документальних перевірках по 150 СГ- юридичним особам (у тому числі комплексних позапланових перевірках юридичних осіб – 119 позапланових перевірках юридичних осіб з питань ПДФО та ЄСВ – 31) в частині правильності обчислення, повноти і своєчасності сплати податку на доходи фізичних осіб, військового збору та єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування. 

Протягом 2023 року проведено 13 документальних планових перевірок, за результатами яких донараховано 4 719,1 тис. грн, узгоджено 3 787,2 тис. грн та сплачено 910,3 тис. гривень.

За результатами таких перевірок донараховано 4 358,5 тис. грн (у т. ч. ПДФО – 3 724,1 тис. грн, військовий збір – 195,9 тис. грн, єдиний внесок на загальнообов’язкове державне соціальне страхування – 438,5 тис. грн) та узгоджено 2 388,9 тис. грн, з них сплачено – 2 020,4 тис. гривень.

Проведено коригування плану - графіка проведення планових документальних перевірок платників податків у березні, червні, серпні та листопаді 2023 року.

Коригування затверджені в.о. Голови Державної податкової служби України Кірієнко Т.П. 27.03.2023, 22.06.2023, 07.08.2023, 06.11.2023 відповідно, та розміщені на вебпорталі ДПС.

Забезпечено формування плану-графіка проведення документальних планових перевірок платників податків на 2024 рік, який затверджений 22.12.2023 в.о. Голови Державної податкової служби України Кірієнко Т.П. та розміщений на вебпорталі ДПС (лист ДПС від 22.12.2023 № 32425/7/99-00-07-03-02-07).
За період 2023 року здійснено відпрацювання 50 СГ ймовірних «вигодонабувачів», доведених в рамках наказу ДФС України від 28.07.2015 № 543 «Про забезпечення комплексного контролю податкових ризиків з ПДВ»  на загальну суму ПДВ 22 217,9 тис. грн, з яких 11 СГ на суму 8 229,6 тис. грн в ході документальних перевірок. 

За результатами перевірок донараховано всього 2 994,4 тис. грн, (нараховано основного платежу 2 221,4 тис. грн, штрафної санкції 222,1 тис. грн зменшено залишок від’ємного значення 550,9 тис. грн та підтверджено податковий кредит на суму 5 457,3 тис. гривень.

В результаті проведеного аналізу не підтверджено операції і встановлено транзитність операцій по 1 СГ на суму доведеного податкового кредиту 116,7 тис. грн та встановлено відсутність ризиків і підтверджено реальність здійснення операцій по 38 СГ на суму доведеного ПК 13 871,6 тис. грн, складено узагальнену податкову інформацію по 5 СГ- фізичних особах.

Управлінням з питань виявлення та опрацювання податкових ризиків за 2023 рік на адресу 261 платника надіслано запити про надання пояснень та документального підтвердження, які перебувають на обліку у Волинській області та по 44 СГ, які перебувають на обліку у Миколаївській області. Здійснено аналіз отриманих документів від 126 СГ. Направлено запити на проведення зустрічних звірок по 151 СГ. Надано пропозиції на розгляд комісії ГУ ДПС з питань зупинення реєстрації податкових накладних/розрахунків коригування в Єдиному реєстрі податкових накладних щодо відповідності Критеріям ризиковості платника податку.

Комісіями ГУ ДПС з питань зупинення реєстрації податкових накладних/розрахунків коригування в Єдиному реєстрі податкових накладних упродовж 2023 року відповідно журналу ризикових платників податків на 01.01.2024 прийнято рішення про відповідність критеріям ризиковості, які затверджені постановою Кабінету Міністрів України від 11.12.2019 № 1165, по 214 платниках податків.

Управлінням оподаткування юридичних осіб службовими записками від 19.07.2023 № 5020/03-20-04-03-10 та від 23.11.2023 № 8065/03-20-04-03-10 управлінню податкового аудиту надано перелік СГ для включення в план-графік проведення планових документальних перевірок платників податків. Крім того, за результатами проведеного аналізу даних ІКС «Податковий блок» та ЄРПН до управління податкового аудиту направлено 194 доповідних (службових) записок для прийняття рішень щодо проведення документальних перевірок по 2 203 СГ.

За січень - грудень 2022 року підрозділами податкового аудиту проведено 88 документальних позапланових перевірок СГ – юридичних осіб у зв’язку зі скасуванням державної реєстрації.

За результатами проведених перевірок юридичних осіб донараховано грошових зобов’язань – 110 673 тис. грн, сплачено 7 976 тис. гривень.

Зменшено суму від’ємного значення об’єкта оподаткування податком на прибуток – 58 845 тис. гривень.

Зменшено суму від'ємного значення ПДВ – 1 731 тис. гривень.

Прийнято рішення про недоцільність проведення контрольно-перевірочних заходів по 119 СГ - юридичних особах, якими подано заяву на зняття з обліку та у діяльності яких не виявлено ризиків несплати податкових зобов’язань, приховування об’єктів оподаткування, недотримання вимог іншого законодавства.
Проведено 507 документальних перевірок у зв’язку із скасуванням державної реєстрації фізичних осіб – підприємців, за результатами яких донараховано 831,8 тис. грн, узгоджено 750,1 тис. грн та сплачено 679,1 тис. гривень (не узгоджено 81,7 тис. грн, термін не настав).

Крім того, протягом 2023 року затверджено списки по 979 СГ - фізичних особах, згідно протоколів засідань комісії, яких доцільно зняти з обліку без проведення контрольно-перевірочних заходів у відповідності до складених висновків, у діяльності яких не виявлено ризиків несплати податкових зобов’язань, приховування об’єктів оподаткування, недотримання вимог іншого законодавства. У 2023 році завершено процедуру зняття з обліку по 1 298 СГ –фізичних особах, щодо яких проведені перевірки або складено висновки щодо недоцільності їх проведення.
Управлінням податкового аудиту проведено 325 документальних позапланових перевірок СГ з питань достовірності заявлених платниками податків до відшкодування з бюджету сум ПДВ (у т. ч. по Волинській обл. – 273, по Миколаївській обл. – 52), за результатами перевірок зменшено суми бюджетного відшкодування (у т. ч. штрафна санкція) 281 946 тис. грн, (у т. ч. по Волинській обл. – 207 609 тис. грн, по Миколаївській обл. – 74 337 тис. грн), донараховано за результатами перевірок 3 847,5 тис. грн, у т. ч. основний платіж на суму 3 493,4 тис. грн по Волинській обл., застосовано штрафних санкцій на суму 354,1 тис. грн по Волинській обл., зменшено залишок від'ємного значення ПДВ на суму 79 756,0 тис. грн (у т. ч. по Волинській обл. – 77 754 тис. грн, по Миколаївській обл. – 2 002,1 тис. грн).
Управлінням оподаткування фізичних осіб проведено 891 перевірок з питань достовірності заявлених сум бюджетного відшкодування з податку на додану вартість на рахунок платника у банку. Сума податку, заявлена до бюджетного відшкодування за переданими матеріалами, становить 20 304,9 тис. грн, за результатами яких зменшено від’ємне значення з податку на додану вартість на суму 880,2 тис. грн, відмовлено в наданні бюджетного відшкодування – 4 509,1 тис. грн та встановлено завищення бюджетного відшкодування на суму 370,6 тис. грн, донараховано податкових зобов’язань на суму 244,5 тис. гривень.

Протягом 2023 року проведено 15 позапланових перевірок з питань дотримання податкового законодавства при декларуванні від’ємного значення з податку на додану вартість на суму 6 093 тис. гривень. За результатами перевірок зменшено від’ємне значення з податку на додану вартість на суму 1 246,9 тис. грн, донараховано податкових зобов’язань на суму 160,1 тис. гривень.

Проведеними управлінням податків і зборів з юридичних осіб камеральними перевірками перевірено: 

·  48 635 форм податкової звітності з податку на додану вартість, поданої юридичними особами, з них: податкові декларації з податку на додану вартість – 38 249; уточнюючі розрахунки податкових зобов'язань з податку на додану вартість у зв'язку з виправленням самостійно виявлених помилок – 10386;

· 8 152 податкових декларацій з податку на прибуток; 

· 5 508 звітів про використання коштів неприбутковими установами та організаціями;  

· 517 розрахунків частини чистого прибутку (доходу);

· 12 377 декларацій платника єдиного податку 3 групи;

· 3 881 декларацій платника єдиного податку 4 групи;

· 925 розрахунків частки сiльськогосподарського товаровиробництва.
За 2023 рік камерально перевірено 11 586 декларації по рентній платі, 4 886 декларацій по екологічному податку, 10 147 - по платі за землю, 2 929 по податку на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки, 300 – по туристичному податку.

Управлінням оподаткування фізичних осіб проведено 238 330 камеральних перевірок податкової звітності, з них: податкових розрахунків форми 4 ДФ – 100 637, податкових декларацій платника єдиного податку-фізичної особи – 109 172; податкових декларацій про майновий стан і доходи – 14 531; платі за землю – 1 724 податкових декларацій з ПДВ – 9 129, уточнюючих розрахунків з ПДВ - 961, податкових декларацій з рентної плати - 238, податкових декларацій з екологічного податку – 1 513, податкових декларацій з туристичного збору - 421, податкових декларацій збору за місця для паркування транспортних засобів - 4.

У 2023 році проведено 28 305 камеральних перевірок декларацій акцизного податку.
Проведеними камеральними перевірками щодо дотримання граничних термінів реєстрації податкових накладних та розрахунків коригувань в ЄРПН накладних застосовано штрафних санкцій до СГ – юридичних осіб 63,2 млн. грн, до СГ – фізичних осібна  загальну суму 2,5 млн гривень.
Управлінням податків і зборів з юридичних осіб за результатами камеральних перевірок застосовано штрафні санкції, за порушення термінів подання (не своєчасне подання) податкової звітності:

-  з ПДВ по 1 235 СГ на суму 1 180,4 тис. грн;

- декларацій з податку на прибуток підприємств по 669 СГ на суму 441,0 тис. грн;

- звітів про використання коштів неприбутковими організаціями по 352 СГ на суму 161,1 тис. грн;

- декларацій з єдиного податку 3 групи – по 217 СГ на суму 152,7 тис. грн;

- розрахунок частини чистого прибутку (доходу) по 41 СГ на суму 37,1 тис. грн;
- рентній платі – по 78 платників податків на суму 78,5 тис. грн;

- екологічному податку – по 57 СГ на суму 67,3 тис. грн;

- податку на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки – по 105 СГ на суму 106 тис. грн;

- земельному податку – 673 СГ на суму 537,4 тис. грн;

- місцевих податках і зборах – 12 СГ на суму 9,5 тис. гривень.

За результатами камеральних перевірок у 2023 році складено 916 актів на суму штрафних санкцій 975,5 тис. грн за неподання або несвоєчасне подання декларацій з акцизного податку та 85 актів на суму штрафних санкцій 58,1 тис. грн за порушення правил сплати акцизного податку до бюджету платниками, які мають можливість своєчасно виконувати податкові обов’язки.

Щомісячно проводиться аналіз щодо повноти застосування штрафних (фінансових) санкцій (з урахуванням змін до ПК щодо дії норм на період карантину та воєнного стану) за порушення своєчасності сплати єдиного внеску. До порушників термінів сплати єдиного внеску застосовано 1 407 штрафних санкцій на загальну суму 6 774,9 тис. гривень.
В 2023 році проведено 643 фактичних перевірок. Загальна сума застосованих штрафних/фінансових санкцій становить 34 090 тис. грн, сплачено – 9 026,2 тис. грн, складено 414 протоколів про адміністративні правопорушення. 

З метою встановлення реальних виторгів, а відтак, адекватного декларування податкових зобов’язань протягом року проведено 43 хронометражних спостережень, в результаті яких у всіх СГ встановлено ріст виторгів.

Під час перевірок або відразу після їх завершення працедавцями оформлені трудові відносини по 67 працівниках. Також, виявлено 45 осіб, з якими не оформлено трудові відносини, про що проінформовано територіальний орган Держпраці (направлено 30 листів).

Поряд з цим проведено 418 фактичних перевірок в сфері виробництва та обігу спирту, алкогольних напоїв, тютюнових виробів та рідин, що використовуються в електронних сигаретах, за результатами яких виявлено 496 порушень та донараховано 7 043,4 тис. гривень. 

В сфері обігу пального проведено 218 фактичних перевірок в сфері виробництва та обігу пального за результатами яких виявлено 236 порушень та донараховано 267 409,3 тис. гривень.

За результатами перевірок виявлено 36 фактів торгівлі алкогольними напоями, тютюновими виробами та рідинами, що використовуються в електронних сигаретах, без наявності ліцензій, 76 порушень СГ норм законодавства з питань регулювання обігу готівки, порядку здійснення платниками податків розрахункових операцій, ведення касових операцій. В сфері обігу пального виявлено 8 фактів зберігання пального без наявності ліцензії (3 факти зберігання пального, 3 факти роздрібної торгівлі пальним та 2 факти оптової торгівлі без наявності місця оптової торгівлі). За результатами фактичних перевірок анульовано 68 ліцензій. 

В 2023 році проведено 166 перевірок СГ- юридичних осіб з питань валютного контролю та оподаткування у сфері зовнішньо-економічної діяльності  (далі – ЗЕД). Донараховано податок на прибуток з іноземних юридичних осіб та пені за порушення термінів розрахунків у сфері ЗЕД 9 686,4 тис. грн, узгоджено 7 817,1 тис. грн (у т. ч. за актами минулих років – 548,5 тис. грн), з них сплачено – 8 863,2 тис. грн. (у т. ч. за актами минулих років – 2 155,9 тис. грн).

Опрацьовано в поточному році - 265 повідомлень НБУ (у т. ч. передано в розшук – 68).  

Протягом 2023 року по 31 СГ надійшло 51 повідомлення щодо виявлених банками порушення фізичними особами - підприємцями граничних строків розрахунків у сфері ЗЕД. СГ надіслано запити для отримання інформації щодо незавершених експортно – імпортних операцій, які контролюються банком.

Проведено 15 документальних позапланових перевірок стосовно дотримання виконання зовнішньоекономічних операцій за порушення термінів розрахунків у сфері ЗЕД, у тому числі, складено довідки про відсутність порушень у 12 суб’єктів ЗЕД по 21 повідомленню та по 2 повідомленнях у 2 суб’єктах ЗЕД встановлено порушення валютного законодавства, за результатами яких донараховано і сплачено 878,5 тис. грн пені ЗЕД.

Опрацьовано 18 міжнародних запитів, які надійшли від Податкової палати у м. Познань при Міністерстві фінансів Республіки Польща та згідно з Порядком обміну податковою інформацією за спеціальними письмовими запитами з компетентними органами іноземних країн, затверджений наказом Міністерства фінансів України від 30.11.2012 № 1247, зареєстрований у Міністерстві юстиції України 10.03.2016 за № 2171/22483. 

Протягом 2023 року забезпечено подання платниками податків 26 звітів про контрольовані операції на загальну суму контрольованих операцій 4,3 млрд грн, у т. ч. два звіти за результатами відпрацювання платників, які не подали звіт у встановлені терміни.

За результатами проведеної роботи забезпечено проведення підприємствами області самостійного коригування умов контрольованої операції щодо дотримання принципу «витягнутої руки» на загальну суму об’єкту оподаткування 3,4 млн грн та збільшено суму податку на прибуток до сплати 0,3 млн гривень. 

Також за результатами проведеної роботи забезпечено самостійне донарахування та сплату пені 1 платником податків на суму 0,3 млн грн, яка не була сплачена в попередніх звітних періодах.

Забезпечено подання до ГУ ДПС у Волинській області 70 Повідомлень про набуття (початок здійснення фактичного контролю) або відчуження частки (припинення фактичного контролю) резидентом в іноземній юридичній особі або майнових прав на частку в активах, доходах чи прибутку утворення без статусу юридичної особи (далі - Повідомлень), що призведе до декларування такими особами доходів від контрольованих іноземних компаній за результатами 2023 року.

 Забезпечено сплату податку на доходи нерезидентів у загальній сумі 2 млн гривень.

Призначено 18 позапланових перевірок з питань податку на доходи нерезидента, а також повноти та своєчасності подання звіту про контрольовані операції та повідомлення про участь в міжнародній групі компаній. Завершено 7 перевірок із загальною сумою до нарахувань 1 375,2 тис. грн (сплачено 490,3 тис. грн, оскаржується в судовому порядку 511,6 тис. грн (перша інстанція на користь ДПС, термін винесення ППР не настав 373,3 тис. грн). Не встановлено  місцезнаходження 11 платників встановлено та направлено запити на розшук до ГУ НП у Волинській області. Крім того, прийнято участь в проведенні трьох комплексних перевірок організованих підрозділами податкового аудиту, за результатами яких донараховано 353 тис. грн (сплачені 226 тис. грн, термін сплати не настав 127 тис. грн).

Протягом 2023 року за результатами моніторингу відповідності умов контрольованої операцій, проведених в минулих звітних періодах, принципу «витягнутої руки» виявлено ризики по 7 платниках податків, з яких: по двох забезпечено подання уточнюючих декларацій та самостійне коригування платниками об'єкту оподаткування, по 4 направлено пропозиції ДПС, щодо надання запиту на документацію, по одному спільно з підрозділами запобігання фінансовим операціям, пов’язаним з легалізацією доході одержаних злочинним шляхом направлено правоохоронним органам  висновок про наявність кримінального правопорушення.
У 2023 році сформовано 135 повідомлень про підозрілі фінансові операції, які можуть бути пов’язані з легалізацією (відмиванням) доходів, одержаних злочинним шляхом, у т. ч. 124 за власною ініціативою підрозділу та за ініціативою інших підрозділів 11.

У звітному періоді за результатами опрацювання фінансових операцій, моніторингу зовнішніх та внутрішніх інформаційних ресурсів, аналізу матеріалів правоохоронних органів проведено 34 аналітичні дослідження щодо можливих фактів легалізації доходів, одержаних злочинним шляхом та(або) предикатних злочинів до ст. 209 КК України, якими встановлено ознаки завдання збитків на загальну суму 1 591 032,4 тис. грн та легалізації злочинних доходів в сумі 970 079,1 тис. гривень. На основі аналітичних досліджень правоохоронними органами розпочато 18 досудових розслідувань, у тому числі 15 за ст.209 КК України, та 24 матеріали аналітичних досліджень долучено до кримінальних проваджень.

Розділ 3. Організація роботи щодо контролю за виробництвом та обігом спирту, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, рідин, що використовуються в електронних сигаретах, пального

На території Волинської області зареєстрований 1 виробник біоетанолу, 1 виробник лікеро-горілчаної продукції, 5 виробників пива, 1 виробник рідин, що використовуються в електронних сигаретах,  виробники пального на території області відсутні. 

У 2023 році акцизний податок з вироблених в Україні підакцизних товарів сплачували виробники пива – ТзОВ «Земан», ТзОВ «Павлівський пивзавод», ТзОВ «Май Крафт», ТОВ «Євро альянс Луцьк» та ТОВ «Ресторація «Гості». У 2023 році вищезазначеними виробниками задекларовано та сплачено 22176,6 тис. грн акцизного податку з виробленого та реалізованого пива (776,5 тис. дал) за ставкою 59,8 грн. за літр 100-відс. спирту. 

Відвантаження спирту здійснюється із застосуванням спеціальних технічних пристроїв, які фіксують в електронному вигляді дані про обсяг відвантаженого спирту та використання денатуруючих домішок.
Інвентаризації спирту та алкогольних напоїв на підприємствах-виробниках спирту та алкогольних напоїв проводяться щомісячно станом на перше число місяця. Протягом 2023 року працівниками управління проведено 88 інвентаризацій спирту, спиртовмісної продукції, пального, готової продукції та сировини, проведення відборів зразків спирту, спиртовмісної продукції, алкогольних напоїв та тютюнових виробів. Нестачі чи надлишків не виявлено.

Впродовж звітного періоду працівниками управління виявлено 330 фактів реалізації (зберігання) СГ алкогольних напоїв, тютюнових виробів та рідин, що використовуються в електронних сигаретах, маркованих марками акцизного податку з ознаками підробки та без марок акцизного податку, за якими застосовано фінансових санкцій на суму 5489,6 тис. гривень.

Інформація до Реєстру формується та подається розпорядниками акцизних складів та СГ, які здійснюють виробництво окремих видів продукції, за допомогою програмного продукту, що забезпечує доступ до Реєстру, електронними документами, які заповнюються автоматично шляхом передачі до них даних з витратомірів спирту та витратомірів продукції.

У звітному періоді взято участь у проведенні атестації виробництва пива у ТОВ «БЛУКАЧ». Проведеною перевіркою комісією рекомендовано видати атестат виробництва пива. Взято участь у атестації виробництва зернового дистиляту у ТзОВ «Павлівський пивзавод». Проведеною перевіркою комісією рекомендовано видати атестат виробництва зернового дистиляту.

Проведено обстеження місця зберігання спиртового дистиляту (зернового дистиляту) у ТОВ «Павлівський пивзавод», складено довідку про відповідність місця зберігання встановленим вимогам для внесення до Єдиного реєстру місць зберігання.  

Впродовж 2023 року видано 6504 ліцензій на право роздрібної торгівлі алкогольними напоями та тютюновими виробами, у тому числі: алкогольними напоями – 4 108, тютюновими виробами – 2 475. Переоформлено всього 817 ліцензій, у тому числі алкогольними напоями - 439, тютюновими виробами – 378. 

За 2023 рік анульовано всього 1079 ліцензій, у тому числі алкогольними напоями – 635, тютюновими виробами – 368 . 

Впродовж 2023 року видано 16 ліцензій на право роздрібної торгівлі пальним, 303 ліцензія на право зберігання пального. Переоформлено 104 ліцензій на право роздрібної торгівлі пальним, 206 ліцензій на право зберігання пального. Анульовано 34 ліцензії на право роздрібної торгівлі пальним, 65 ліцензій на право зберігання пального.

Проведеним аналізом даних системи електронного адміністрування реалізації пального та спирту етилового (СЕАРП СЕ) та Додатків 11 «Розрахунок суми акцизного податку з реалізації пального згідно із підпунктом 213.1.12 пункту 213.1 статті 213 розділу VI Кодексу» до декларацій акцизного податку виявлено розбіжності даних, що містяться у зареєстрованих акцизних накладних/розрахунках коригування в Єдиному реєстрі акцизних накладних та поданих деклараціях з акцизного податку по 10 СГ та надано пропозиції управлінню аудиту для проведення документальних перевірок цих суб’єктів.

Забезпечено контроль за реєстрацією акцизних накладних та/або розрахунків коригування з урахування змін до Податкового ПКУ, внесених Законом України від 09 серпня 2023 року № З303-IX «Про внесення змін до Податкового кодексу України та деяких законів України щодо розвитку виробництва виноробної продукції та спрощення господарської діяльності малих виробництв виноробної продукції», щодо відновлення встановленого порядку та термінів реєстрації акцизних накладних та/або розрахунків коригування.

Також здійснено контроль за обчисленням суми акцизного податку у заявках на поповнення (коригування) залишку пального з урахуванням припинення дії з 01.07.2023 тимчасово запроваджених ставок акцизного податку на товари, визначені у пункті 41 підрозділу 5 розділу XX ПКУ та застосування ставок акцизного податку, встановлених підпунктом 215.3.4 пункту 215.3 статті 215 ПКУ.
Протягом 2023 року прийнято 411 рішень про застосування фінансових санкцій в сфері виробництва та обігу алкогольних напоїв, тютюнових виробів рідин, що використовуються в електронних сигаретах на суму 7043,4 тис. гривень та прийнято 196 податкових-повідомлень рішень до СГ за порушення в сфері виробництва та обігу пального на суму 267 324,4 тис. гривень та 23 рішення про застосування фінансових санкцій до СГ за порушення в сфері виробництва та обігу пального на суму 18 054,1 тис. гривень.

Протягом 2023 року виявлено 7 випадків порушення СГ, які провадять оптову та роздрібну торгівлю алкогольними напоями, вимог законодавства щодо мінімальних оптово-відпускних або роздрібних цін на такі напої за якими застосовано фінансових санкцій на суму 70,0 тис. грн.

Впродовж звітного періоду виявлено 11 фактів не дотримання СГ, який проводить роздрібну торгівлю тютюновими виробами, вимог законодавства щодо максимальних роздрібних цін на тютюнові вироби, встановлених виробниками, за якими застосовано фінансових санкцій на суму 110,0 тис. гривень.

Впродовж 2023 року забезпечено внесення 20 місць зберігання алкогольних напоїв та тютюнових виробів до Єдиного державного реєстру СГ, що здійснюють роздрібну торгівлю алкогольними напоями та тютюновими виробами.

Наявні у сховищі акцизні марки зберігалися в повному обсязі. Недостачі чи надлишків не встановлено. Звіти про рух акцизних марок подаються в бухгалтерію ГУ вчасно та з достовірними відомостями.
Забезпечено замовлення, отримання, зберігання, облік та продажу акцизних марок для маркування алкогольних напоїв з використанням штрих коду та QR-коду (електронна марка).  
На виконання вимог постанови Кабінету Міністрів України від 19.06.2023 № 618 ГУ ДПС у вересні 2023 повернуто марки акцизного податку попереднього зразка до державного підприємства «Поліграфічний комбінат «Україна» по виготовленню цінних паперів» засобами спецзв’язку для подальшого знищення.

За 2023 року реалізовано 156 738 шт. марок акцизного податку для маркування алкогольних напоїв та рідин, що використовуються в електронних сигаретах  на суму акцизного податку 3 542,9 тис. гривень.
Станом на 01.01.2024 року марки акцизного податку в сховищі відсутні.  

Цілодобово працівниками ГУ ДПС забезпечується чергування та контроль на акцизних складах Луцького МПД ДП «Укрспирт», ТзОВ «Вест Вей» та ТзОВ «Біо Пек». У робочі дні чергування здійснюється працівниками управління на акцизних складах ТзОВ «Павлівський пивзавод» (виробник горілки). 

Розділ 4. Забезпечення взаємодії з органами державної влади та місцевого самоврядування, організація міжвідомчої взаємодії із суб’єктами інформаційних відносин. Забезпечення міжнародного співробітництва у податковій сфері
Відповідно до запитів  органів виконавчої влади на місцях надавалась інформація про надходження податків, зборів, платежів, зокрема:

департаменту фінансів щомісячно надавалась інформація про суми податкового  боргу, надміру внесені суми по видах економічної діяльності, по платежах та видах бюджетів; щомісячно надавалась інформація про динаміку надходжень податку на доходи фізичних осіб та податку на прибуток до місцевого бюджету; про суми податкових пільг, наданих органами місцевого самоврядування; прогнозні показники доходів місцевих бюджетів у розрізі платежів на 23-2024 роки;

 департаменту фінансів ОДА підготовлено та надано інформацію про хід виконання Плану заходів щодо організації виконання місцевих бюджетів і ефективного використання бюджетних коштів у 2023 році, затвердженого наказом Волинської ОВА від 31.01.2023 № 37;

Володимирській міській раді щоквартально надавалась інформація про вжиті заходи з реалізації завдань, передбачених Програмою економічного, соціального та культурного розвитку Володимир-Волинської міської територіальної громади на 2023-2025 роки. 

Відповідно до запитів органів місцевого самоврядування надавалась інформація про очікувані у поточному періоді та прогнозні показники надходжень на наступні періоди до бюджету громади, відповідно до запитів та на виконання пп. 12.3.3 ст. 12 ПКУ надавалась інформація про сплату до бюджету громади податків, зборів, платежів у розрізі платників. 

Відповідно до норми пп. 12.3.3 ст. 12 ПКУ та Порядку надання звітності з розрізі платників податків органам місцевого самоврядування, затвердженому наказом МФУ від 23.11.2020 № 723 (зі змінами) через електронний кабінет органів місцевого врядування забезпечено інформацією про суми надходжень, нарахувань, боргу, надміру сплачені суми податків до бюджетів громад у розрізі джерел надходжень та платників податків.

Проведено спільні дії з органами місцевого самоврядування стосовно проведення індивідуальної роботи з керівниками підприємств, установ, організацій незалежно від форм власності”, спрямованої на погашення заборгованості з виплати заробітної плати та підвищення рівня оплати праці, а також сплати належних сум податку на доходи фізичних осіб, військового збору та єдиного внеску. Протягом 2023 року по 3 913 платниках направлено матеріали до органів місцевої влади, по 42 платниках до територіального органу Державної служби України з питань праці.

На засіданнях комісій при органах місцевої влади заслухано 411 СГ. Крім того в податкових органах заслухано 3 154 СГ. У результаті вжитих заходів 3 845 податкових агентів підвищили рівень виплати заробітної плати, до бюджету додатково сплачено 6,6 млн грн податку на доходи фізичних осіб, 0,6 млн грн військового збору та 8 млн грн єдиного внеску.
 Забезпечення своєчасності та об’єктивності розгляду письмових звернень державних органів у рамках діючих нормативно-правових актів, угод, протоколів тощо.


Протягом 2023 року розглянуто та надано інформацію щодо платників податків по 570 письмових зверненнях державних органів та на 121 запит структурних підрозділів ГУ ДПС. Усі звернення розглянуто з дотриманням діючих нормативно-правових актів  та у встановлені законодавством строки.

Розділ 5. Впровадження електронних сервісів для суб’єктів господарювання

З метою популяризації електронних сервісів ДПС серед бізнесу, громадян та працівників контролюючих органів на субсайті ГУ ДПС, сторінці Facebook  ГУ ДПС  та на інформаційних стендах у всіх центрах обслуговування платників (далі – ЦОП) розміщено матеріали щодо популяризації застосунку «Моя податкова» та ІКС «Електронний кабінет».
Окрім того, з метою інформування платників розміщено у ЦОП інформаційний плакат «Електронний кабінет» та застосунок «Моя податкова» Просто. Зручно. Швидко».

Також, усіма ДПІ проведено навчання та роз’яснювальну роботу з підпорядкованими працівниками, працівниками, залученими до роботи в ЦОП та  41 зустріч з платниками податків (семінари, форуми, виїзні тренінги) щодо популяризації електронних послуг ДПС. Інформацію щодо та функціонування ІКС «Електронний кабінет» та нового мобільного застосунку «Моя податкова» доведено до відома працівників ГУ ДПС листом від 06.10.2023 № 314/03-20-12-02-04 та на внутрішніх навчаннях, проведених 19.10.2023 та 16.11.2023 у форматі онлайн за допомогою сервісу ZOOM.

Для зручності платників податків у всіх ЦОП ГУ ДПС впроваджено електронну чергу з можливістю проведення попереднього запису.


Станом на 31.12.2023 на обліку в ГУ ДПС перебувало 70 325 платників податків, з них юридичних осіб – 26 374 та 43 951 фізична особа – підприємець. За 2023 рік взято на облік 952 юридичні особи та 8 296 фізичних осіб - СГ. У 2023 році  на територію області з інших регіонів змінили місцезнаходження 369 юридичних осіб. За 2023 рік припинено 380 юридичних осіб та 4 755 фізичних осіб - підприємців. На обліку як платники єдиного внеску станом на 31.12.2023  перебували 26 863 юридичні особи та 43 170 фізичних осіб – СГ. Всього у 2023 році опрацьовано 27 238 відомостей з Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань.

Здійснюється щоденний моніторинг баз даних щодо дотримання строків реєстрації (перереєстрації) платників ПДВ, умов реєстрації та підстав для анулювання реєстрації платників ПДВ згідно з положеннями ПКУ. За 2023 рік зареєстровано 644 платника ПДВ, з них 496 юридичних осіб та 148 фізичних осіб - СГ. Анульовано реєстрацію 585 платників ПДВ, з них 445 юридичних осіб та 140 фізичних осіб - підприємців. Здійснено перереєстрацію 8 платників ПДВ юридичних осіб. 

У 2023 році щоденно забезпечувався контроль за наповненням баз даних Державного реєстру фізичних осіб - платників податків. Забезпечено реєстрацію 20 470 фізичних осіб (у т. ч. 193 іноземних громадян), забезпечено внесення змін реєстраційних даних по 36281 фізичній особі.

В Окремому реєстрі Державного реєстру фізичних осіб (відмова від РНОКПП), станом на 01.01.2024, зареєстровано 12 425 фізичних осіб.

З метою популяризації електронних послуг серед населення, надання практичних рекомендацій щодо використання онлайн послуг ДПС, протягом 2023 року проведено: 131 збір-зустріч з громадськістю, 11 зустрічей з майбутніми платниками податків, 32 засідання «круглого столу», 32 семінари, 1 форум та 4 засідання  Громадської ради при ГУ ДПС, в ході яких було надано практичні рекомендації щодо використання електронних сервісів при поданні звітності засобами телекомунікаційного зв’язку та отримання інших послуг через Електронний кабінет платника. Разом з тим, інформаційні матеріали з питань популяризації впровадження онлайн послуг ДПС розміщені в друкованих та Інтернет ЗМІ,  теле- та радіоканалах, на сайтах органів державної влади.

Окрім того, на субсайті ГУ ДПС питанню переваг онлайн-сервісів ДПС присвячено 282 інформаційних повідомлення.

Також , протягом 2023 року працівники управління податкових сервісів ГУ ДПС в рамках проведення інформаційно-роз’яснювальної кампанії щодо новацій податкового законодавства відповідно до норм Закону України від 30.06.2023 № 3219-ІХ «Про внесення змін до ПКУ та інших законів України щодо особливостей оподаткування у період дії воєнного стану», зокрема в частині застосування РРО/ПРРО, прийняли участь у проведенні 86 заходів з органами державної влади, місцевого самоврядування, іншими державними органами та 22 зустрічей з інститутами громадянського суспільства та бізнес-асоціаціями, зокрема взяли участь в 14 онлайн-семінарах «Працюємо з РРО/ПРРО без штрафів». 
Станом на 01.01.2024 загальний залишок невідшкодованого ПДВ СГ -юридичним особам згідно Реєстру заяв про повернення суми бюджетного відшкодування становив 327,4 млн грн, з них на суму:

- 1,14 млн грн підтверджені до відшкодування – перебувають на виконанні в органах ДКУ;

- 0,2 млн грн – триває узгодження ППР винесених за результатами камеральних перевірок; 

- 161,2 млн грн по деклараціях з ПДВ за листопад 2023 року (з врахуванням уточнюючих розрахунків), по яких термін відшкодування не настав – тривають камеральні перевірки;

- 164,9 млн грн по деклараціях з ПДВ за попередні звітні періоди – тривають документальні перевірки, перебувають на адміністративному чи судовому оскарженні, в т. ч. за звітні періоди 2016-2022 року в сумі 7,9 млн грн та за звітні періоди 2023 року в сумі 156,9 млн гривень. Щомісячно проводиться моніторинг зазначених сум ПДВ, стан перебування в судових інстанціях та направляється інформація до ДПС.
Станом на 01.01.2024 загальний залишок невідшкодованого ПДВ фізичними особами - підприємцями згідно Реєстру заяв про повернення суми бюджетного відшкодування становив 14,7 млн гривень. Невідшкодована сума ПДВ по деклараціях з ПДВ за листопад 2023 року (з врахуванням уточнюючих розрахунків), по яких термін узгодження ще не настав.
Розділ 6. Організація роботи з платниками податків, громадськістю та засобами масової інформації

Організовано роботу Центрів обслуговування платників (далі - ЦОП) та здійснено контролю за якістю і своєчасністю надання адміністративних послуг.

Затверджено графіки роботи працівників, залучених до роботи ЦОП та здійснюється систематичний контроль за якістю та своєчасністю надання адміністративних послуг. За період з 01.01.2023 по 31.12.2023 надано 81 903 адміністративних послуги. Усі послуги надавались у відповідності до нормативних документів та з дотриманням рекомендацій щодо карантинних обмежень в роботі ЦОП. В контексті запроваджених обмежень робота ЦОП спрямована була на популяризацію електронних сервісів для отримання адміністративних послуг в режимі онлайн, без відвідування ЦОП. Упродовж року цією можливістю скористалося 23885 громадян.
У 2023 році найбільш численними, як і у попередні роки, були звернення щодо надання адмінпослуги по :

- видачі картки платника податків, внесення до паспорта громадянина України (у формі книжечки) даних про реєстраційний номер облікової картки платника податків з Державного реєстру фізичних осіб - платників податків – надано 48 399 послуг;

- внесенню до паспорта громадянина України (у формі книжечки) відмітки про наявність права здійснювати будь-які платежі за серією та номером паспорта – надано 607;

- видачі відомостей з Державного реєстру фізичних осіб - платників податків про суми/джерела виплачених доходів та утриманих податків - надано 9 012 послуг;

- реєстрації реєстратора розрахункових операцій – надано 4 579 послуг;

- реєстрації програмного реєстратора розрахункових операцій – надано 7 553 послуги;

- реєстрації книг обліку розрахункових операцій – надано 5 763 послуги;

- реєстрації розрахункових книжок – надано 3 916 послуг.

Також, упродовж у 2023 році надано адміністративні послуги з реєстрації платника ПДВ та отримання витягу з реєстру платників ПДВ (реєстрація платника ПДВ – 1 097 послуг, надання витягу з реєстру платників ПДВ – 977 послуг).
Забезпечено контроль за реєстрацією та обліком РРО, КОРО, РК. Проведено аналіз застосування РРО і КОРО та прийнято  рішень про примусове скасування реєстрації 229 РРО та 616 рішень про примусове скасування реєстрації КОРО, у зв’язку із закінченням визначеного законодавством строку їх експлуатації або наявності інформації в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних-підприємців та громадських формувань інформації про припинення таких платників.
До ГУ ДПС надійшло 85 звернень громадян та 46 запитів на публічну інформацію. Всі звернення (запити) розглянуті у строки, визначені чинним законодавством, та здійснено їх об’єктивний розгляд.

Особистий прийом громадян керівництвом ГУ ДПС та посадовими особами структурних підрозділів ГУ ДПС не проводився у зв’язку із карантинними заходами та воєнним станом.

Забезпечено систематичне та оперативне оприлюднення інформації про діяльність ГУ ДПС, інформації, перелік якої визначено статтею 15 Закону України від 13 січня 2011 року № 2939-VI «Про доступ до публічної інформації», на субсайті ГУ ДПС вебпорталу ДПС та її достовірність і актуальність.

Забезпечено автоматизований контроль за своєчасним та якісним розглядом 25 звернень до державної установи «Урядовий контактний центр» та 45 звернень, які надійшли на сервіс «Пульс». Усі звернення розглянуті у строки визначенні чинним законодавством.
За звітний період проведено 246 публічних заходів, з яких 201 за участю керівництва ГУ ДПС та ДПІ. Для ЗМІ організовано 172 інтерв’ю та коментарів, з яких - 147 за участю керівництва ГУ ДПС.

Отримано 14 запитів ЗМІ, відповідь надана у форматі інтерв’ю та телефоном. 

Протягом звітного періоду до ЗМІ направлено 873 інформаційних матеріалів (інформаційних повідомлень, анонсів, швидкоплинних стрічок та ін.) з питань діяльності, підготовлених фахівцями ГУ.

За звітний період проведено 213 заходів з громадськістю та бізнес-спільнотою, зокрема 31 засідання «круглого столу», 131 зборів, зустрічей з громадськістю, 1 форум, 49 консультацій з громадськістю. З ініціативи інститутів громадянського суспільства за участю представників ГУ  ДПС проведено 14 заходів.

В ГУ ДПС діє Громадська рада,  відбулося 4 засідання.  Під час чергового засідання, яке відбулося на 21.12.2023, підтримано ініціативу продовження повноважень Громадської ради при ГУ ДПС відповідно до п. 8 Постанови Кабінету Міністрів України від 3 листопада 2010 року № 996 (зі змінами згідно з Постановою КМ  № 909 від 16.08.2022).

Протягом 2023 року всього розміщено 2168 матеріалів, із них 873 інформаційних, 877 - консультаційно - роз’яснювальних, 418 - інша інформація. 

У соціальній мережі Facebook кількість підписників сторінки ГУ ДПС складає 1 859.

За звітний період фахівцями ГУ ДПС підготовлено 877 матеріалів з питань застосування податкового законодавства та єдиного внеску, які надано для розміщення у ЗМІ та оприлюднено на субсайті та на сторінці у мережі Facebook.
Також проведено 31 семінар та практикум для платників податків, зборів, платежів. Забезпечено проведення 459 сеансів телефонного зв’язку „гаряча лінія”. 

Розповсюджено 163 види друкованої продукції загальним накладом 3 515 примірників. 

Під час проведення інформаційно-роз’яснювальної кампанії щодо новацій податкового законодавства забезпечено проведення 2 брифінгів, 17 інтерв’ю та коментарів, 91 інший публічний захід. Підготовлено та надано для розміщення 335 інформаційних повідомлень у ЗМІ та 304 розміщено у соціальних мережах, виготовлено 34 види друкованої продукції загальним накладом 1 105, проведено 141 сеанс телефонного зв’язку «гаряча лінія». 

Під час проведення інформаційно-роз’яснювальної кампанії щодо декларування громадянами доходів, отриманих у 2022 році проведено 80 публічних заходів, семінарів, круглих столів та зустрічей, у т. ч. надано 9 інтерв’ю та коментарів. Крім того, для ЗМІ підготовлено та  розміщено 121 публікацій та проведено 52 «гарячі» лінії.
У рамках інформаційно-роз’яснювальної кампанії  щодо Закону України від 15 червня 2021 року № 1539 «Про внесення змін до Податкового кодексу України щодо стимулювання детінізації доходів та підвищення податкової культури громадян шляхом запровадження одноразового (спеціального) добровільного декларування фізичними особами належних їм активів та сплати одноразового збору до бюджету»  проведено  9 публічних заходів, семінарів, круглих столів та зустрічей, у т. ч. надано 2 інтерв’ю та коментарів. Крім того, для ЗМІ підготовлено та  розміщено 95 публікацій та проведено 8 «гарячих» ліній. 

У щоденному режимі забезпечено моніторинг та опрацювання Реєстру узгоджених повернень шляхом формування електронного висновку про повернення помилково та/або надміру сплачених грошових зобов’язань, накладання кваліфікованого електронного підпису керівника структурного підрозділу, відповідального за формування електронного висновку та надсилання в електронному вигляді до Головного управління ДКСУ у Волинській області. Забезпечено контроль за своєчасністю погодження місцевими органами самоврядування в частині електронних висновків що підлягають поверненню з місцевих бюджетів, а також забезпечено відпрацювання реєстру електронних висновків що не пройшли здійснену Казначейством перевірку повноти платіжних реквізитів.  Впродовж 2023 року перераховано в рахунок інших платежів по 3391 висновку в сумі 39 167,15 тис. грн, на електронний рахунок ПДВ – 152 висновках в сумі 18 731,91 тис. грн та повернуто на розрахунковий рахунок платникам по 793 висновках в сумі 33 224,1 тис. гривень.

Відповідно до вимог наказу Міністерства фінансів України від 23.07.2021  № 417 «Про затвердження Порядку зарахування у рахунок майбутніх платежів єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування або повернення надміру та/або помилково сплачених коштів» за 2023 рік на підставі звернень для повернення надміру та/або помилково сплачених коштів та рішень про перерахування з рахунку ГУ ДПС перераховано 33 880,4 тис. гривень.
Розділ 7. Координація роботи з питань основної діяльності, здійснення контролю за виконанням контрольних завдань та перевірок з окремих питань

Зміни до організаційної структури ГУ ДПС не вносились. Штатний розпис на 2023 рік затверджено ДПС 17.01.2023 та введено в дію з 01.01.2023 № 1-ф «Про введення в дію штатного розпису Головного управління ДПС у Волинській області».

Звіти про виконання Планів роботи Головного управління ДПС у Волинській області на друге півріччя 2022 року та 2022 рік направлено до ДПС листом ГУ ДПС від 30.01.2023 № 452/8/03-20-01-01-08, на перше півріччя 2023 року – листом від 28.07.2023 № 3652/8/03-20-01-01-08.

Проєкти планів роботи ГУ ДПС на друге півріччя 2023 року надіслано до ДПС на затвердження листом від 31.05.2023 № 2603/8/03-20-01-01-08, на 2024 рік та перше півріччя 2024 року листом від 04.12.2022 № 6064/8/03-20-01-01-08.

Протягом 2023 року проведено 13 апаратних нарад ГУ ДПС та 17 нарад за участю керівництва.

Видано наказ ГУ ДПС від 13.01.2023 № 14 «Про розподіл обов’язків між керівництвом Головного управління ДПС у Волинській області».
Стан виконання протокольних доручень заслуховувався на кожній апаратній нараді ГУ ДПС.

Здійснено системний автоматизований контролю, системний дистанційний автоматизований контроль за виконанням структурними підрозділами ГУ ДПС завдань, визначених законами України, постановами Верховної Ради України, указами Президента України, актами і дорученнями Президента України, актами Кабінету Міністрів України та дорученнями Прем’єр-міністра України та інших вищих посадових осіб, листами Офісу Президента України, Голови Верховної Ради України і його заступників, запитами та зверненнями народних депутатів України, кореспонденцією Верховної Ради України, дорученнями Міністра фінансів України та іншими дорученнями керівництва Міністерства фінансів України, виконанням управлінських рішень, прийнятих за результатами розгляду іншої вхідної кореспонденції, та визначених розпорядчими документами ДПС та дорученнями керівництва ДПС, листами-дорученнями Голови ДПС, рішеннями (протоколами) Колегії ДПС, протокольними дорученнями керівництва ДПС, дорученнями керівництва ДПС до інших документів, власними рішеннями (розпорядчими документами ГУ ДПС, дорученнями керівництва ГУ ДПС, протоколами апаратних нарад ГУ ДПС та нарад під головуванням керівництва ГУ ДПС. На контролі перебувало 6554 завдань.

Щомісячно проводився аналіз стану виконавської дисципліни у розрізі структурних підрозділів ГУ ДПС щодо виконання доручень визначених актами законодавства, органами вищого рівня та власними рішеннями, завдань до іншої вхідної кореспонденції та звернень громадян. Підготовлено 12 службових записок.

За результатами визначення структурними підрозділами ГУ ДПС змісту елементів системи внутрішнього контролю, прогалин у регулюванні питань внутрішнього середовища, неврегульованості окремих процесів, що мають вплив (можуть вплинути) на здатність ГУ ДПС виконувати завдання, функції і процедури сформовано Зведений перелік (реєстр) ідентифікованих ризиків (лист від 22.02.2023 № 3/03-20-01-01-03). Видано окремі Доручення начальника ГУ ДПС від 13.02.2023 № 1-д  (01) «Щодо забезпечення внутрішнього контролю» та від 04.04.2023 №  -д (01) «Щодо забезпечення контролю». 

З метою виявлення нових ризиків і таких, що зазнали змін, керівниками структурних підрозділів щокварталу здійснювався перегляд ідентифікованих ризиків. Інформацію про стан та результати здійснюваних заходів контролю надавався управлінню організації роботи.
За результатами визначення структурними підрозділами ГУ ДПС змісту елементів системи внутрішнього контролю, прогалин у регулюванні питань внутрішнього середовища, неврегульованості окремих процесів, що мають вплив (можуть вплинути) на здатність ГУ ДПС виконувати завдання, функції і процедури сформовано звіт про стан організації та здійснення внутрішнього контролю у розрізі елементів внутрішнього контролю за 2023 рік (лист ГУ ДПС від 22.12.223 № 6463/8/03-20-01-01-08).

Сформовано зведений перелік (реєстр) ідентифікованих ризиків, визначених у причинно-наслідковому зв’язку та надіслано ДПС листом ГУ ДПС від 27.09.2023 № 4717/8/03-20-01-01-08.

Забезпечено якісну підготовку матеріалів до засідань Дисциплінарних комісій за дорученням голови Дисциплінарної комісії. Зокрема забезпечено: участь у 47-ми засіданнях дисциплінарних комісій, формування 24-ох дисциплінарних справ; складання 47 протоколів засідань дисциплінарних комісії та здійснення контроль за постановкою і виконанням доручень, даних на засіданнях дисциплінарних комісій, підготовлено 49 повідомлень про дисциплінарні провадження та 23 проектів подань в. о. начальника ГУ ДПС за результатами розгляду дисциплінарних справ.
Протягом 2023 року проведено 8 планових тематичних перевірок, а саме:

- щодо стану організації роботи управління оподаткування юридичних осіб ГУ ДПС із забезпечення достовірності, повноти нарахування та сплати до місцевих бюджетів СГ юридичними особами плати за землю та орендної плати, за період з 01.01.2021 по 31.12.2022. Встановлено резервів на суму 2064,6 тис. грн (доповідна записка від 09.02.2023  № 14/03-20-02-09);

- щодо стану організації роботи ГУ ДПС щодо дотримання актів законодавства, нормативно – правових актів та розпорядчих документів при супроводженні судових спорів щодо банкрутства та стягнення заборгованості, за період з 01.01.2021 по 31.12.2022. Встановлено резервів на суму  462,5 тис. грн (доповідна записка від 21.03.2023  № 28/03-20-02-09);

- щодо стану організації роботи управління оподаткування фізичних осіб ГУ ДПС, з питань повноти декларування громадянами доходів, отриманих за період з 01.01.2019 по 31.03.2022, та сплати податку на доходи з фізичних осіб. Встановлено резервів на суму 7078,6 тис. грн (доповідна записка від 18.05.2023 № 58/03-20-02-09);

- щодо стану організації роботи управління оподаткування юридичних осіб ГУ ДПС із забезпечення достовірності, повноти нарахування та сплати СГ юридичними особами рентної плати за період з 01.01.2021 по 31.03.2023. Встановлено резервів на суму 165,5 тис. грн (доповідна записка від 15.06.2023 № 72/03-20-02-09);
- щодо стану організації роботи управління по роботі з податковим боргом ГУ ДПС управління по роботі з податковим боргом, щодо дотримання актів законодавства, нормативно – правових актів та розпорядчих документів при списанні безнадійного податкового боргу за період з 01.01.2020 по 31.12.2022 (акт від 20.07.2023 № 5/03-20-02-10, доповідна записка від 20.07.2023 № 96/03-20-02-09, доручення начальника від 20.07.2023 ГУ ДПС № 19-дз (02));

- щодо стану організації роботи управління податкових сервісів ГУ ДПС із забезпечення повноти та своєчасності проведення заходів, пов’язаних з припиненням (ліквідацією, реорганізацією) платників податків юридичних осіб за період з 01.01.2020 по 31.12.2022 (акт від 25.09.2023 № 6/03-20-02-10, доповідна записка від 28.09.2023 № 124/03-20-02-09, доручення начальника ГУ ДПС від 29.09.2023 № 20-дз (02));

- щодо стану організації роботи ГУ ДПС із забезпечення ведення обліку податків, зборів, платежів, єдиного внеску та моніторингу обліково – звітних показників щодо закриття інтегрованих карток платників податків - юридичних осіб, які припинили свою діяльність, за період з 01.01.2020 по 31.12.2022 (акт від 15.11.2023 № 7/03-20-02-10, доповідна записка від 17.11.2023 № 150/03-20-02-09, доручення начальника ГУ ДПС від 20.11.2023 № 25-дз (02));

- щодо стану організації роботи управління податкового аудиту ГУ ДПС при проведенні заходів та процедур по платниках податків юридичних особах, якими прийнято рішення про припинення (розпочато ліквідаційну процедуру) за період з 01.01.2020 по 31.12.2022, доповідна записка від 28.12.2023 № 175/03-20-02-09, доручення начальника ГУ ДПС від 28.12.2023 № 29-дз (02)).

Проведено 1 моніторинг та аналіз стану організації роботи управління оподаткування юридичних осіб ГУ ДПС стосовно платників податків, якими розпочато процедуру припинення (ліквідації, реорганізації) юридичної особи, доповідна записка від 28.12.2023 № 174/03-20-02-09, доручення начальника ГУ ДПС від 28.12.2023 № 28-дз (02)).
За результатами проведених заходів відомчого контролю протягом січня – грудня 2023 року виявлено імовірних резервів на загальну суму 9 771,2 тис. гривень. Станом на 01.01.2024 відпрацьовано – 8 723,5 тис. грн, що складає 89,3 відс. від загальної суми виявлених резервів. Триває відпрацювання виявлених ймовірних резервів на суму 1 047,7 тис. гривень.

Розділ 8. Організація правової роботи

Протягом 2023 року до бюджету за результатами розгляду судових справ, за участі органів ДПС надійшло:

· 12 644,53 тис. грн, які набрали законної сили по справах, що знаходились на розгляді у звітному періоді;

· 13 087,23 тис. грн по рішенням суду минулих періодів.
Також відбулась економія бюджетних коштів на суму 4 825,2 тис. гривень.

Здійснено представництво в 365 судових засідань в окружних адміністративних судах, 193 судових засідань в апеляційних адміністративних судах, 9 судових засідань у Верховному Суді.

За 2023 рік знаходились/знаходяться на розгляді за позовами платників податків до ГУ ДПС, ДПС про визнання протиправними та скасування податкових повідомлень-рішень 499 справ на суму 1 429 809,5 тис. грн, з них вирішено: на користь ОДПС 84 справи на суму 284 470,3 тис. грн (46 відс. по кількості та 57 відс. по сумі).

410 справ на суму 481 223 тис. грн що знаходились/знаходяться на розгляді за позовами платників податків до ГУ ДПС, ДПС про визнання протиправними та скасування рішень Комісії про реєстрацію податкових накладних/розрахунків коригування в Єдиному реєстрі податкових накладних про відмову в реєстрації податкових накладних, включення в переліку ризикових. З них вирішено судами в 2023 році: по податкових накладних на користь ОДПС- 37 справ на суму 302 422 тис. грн, на користь платника 227 справ на суму 174 354 тис. грн; по ризикових СГ - на користь ОДПС 12 справ, на користь платника - 27 справ; щодо неврахування таблиці даних платників податків на користь платника 1 справа.

Протягом 2023 року забезпечено представництво в установленому законодавством порядку інтересів ДПС, ГУ ДПС у судах під час розгляду 18 справ за позовами колишніх працівників про поновлення на роботі та стягнення середнього заробітку за час вимушеного прогулу. Забезпечено участь у 15 судових засіданнях під час розгляду трудових спорів у судах першої та апеляційної інстанції.

У 2023 році надано та погоджено відповіді на 55 адвокатських запитів та на 12 запитів на отримання публічної інформації, розглянуто 18 звернень фізичних осіб, надано відповідь в межах строків, визначених чинним законодавством.

Постійно здійснюється ознайомлення зацікавлених структурних підрозділів із копіями судових рішень, листами ДПС, Міністерства юстиції України, роз’яснень Верховного Суду.
Протягом 2023 року було сформовано та подано до суду 341 справу про стягнення податкового боргу з юридичних та фізичних осіб, з них: 192 справи на суму 68 976,2 тис. грн з юридичних осіб, 149 справ на суму 97 722,9 тис. грн з фізичних осіб. 

Здійснено супроводження 58 судового спору про визнання протиправних та скасування вимог про сплату боргу (недоїмки) зі сплати єдиного соціального внеску.

Крім того, подано до суду 1 заяву про визнання боржника банкрутом і 18 заяв про визнання кредиторських вимог. 
Розділ 9. Організація роботи з персоналом. Запобігання та виявлення корупції

За результатами проведеної роботи з добору та розстановки кадрів, забезпечено комплектування посад ГУ ДПС спеціалістами відповідного фаху та кваліфікації.

Забезпечено документальне оформлення вступу на державну службу, її проходження та припинення відповідно до вимог Закону України «Про державну службу». 

Забезпечено проведення роботи, пов'язаної з обліком трудової діяльності, заповненням, обліком і зберіганням особових справ (особових карток) працівників. Особові справи працівників ГУ ДПС сформовані своєчасно, документи долучені у повному обсязі та у встановленій законодавством послідовності в хронологічному порядку за часом надходження документів.

Здійснюється ведення та зберігання в установленому порядку трудових книжок працівників. Записи в трудових книжках занесені у відповідності до тексту наказу з формулюванням чинного законодавства і з посиланням на відповідну статтю, пункт закону.

Станом на 31.12.2023 забезпечено комплектування посад апарату ГУ ДПС спеціалістами відповідного фаху та кваліфікації на 97 відсотків.

Проводились заходи щодо організації оцінювання державних службовців, зокрема, у 2023 році підготовлено наказ від 11 жовтня 2023 року № 343 «Про визначення результатів виконання завдань державними службовцями Головного управління ДПС у Волинській області, які займають посади державної служби категорій «Б» і «В», у 2023 році».

Висновок щодо оцінювання результатів службової діяльності державних службовців ГУ ДПС, які займають посади державної служби категорій «Б» і «В», у 2023 році», затверджений наказом ГУ від 18.12.2023 № 440.

Також відповідно до доручення в. о. начальника ГУ ДПС, у грудні 2023 року забезпечено організацію визначення та погодження у встановленому порядку завдань і ключових показників результативності, ефективності та якості службової діяльності державних службовців ГУ ДПС, які займають посади державної служби категорії «Б» або «В», на наступний рік, а також складання індивідуальних програм професійного розвитку державних службовців.

Крім того, упродовж року забезпечувався контроль за визначенням завдань і ключових показників результативності, ефективності та якості службової діяльності після призначення (переведення) працівників на посади державної служби або виходу на роботу після відсутності на службі протягом десяти робочих днів після такого призначення (переведення) або виходу на роботу.

Здійснюється підготовка та оформлення документів про присвоєння рангу державного службовця працівникам ГУ ДПС. Прийнято 67 наказів про присвоєння рангу державного службовця працівникам ГУ ДПС відповідно до  постанови Кабінету Міністрів України від 20 квітня 2016 року № 306 «Питання присвоєння рангів державних службовців та співвідношення між рангами державних службовців і рангами посадових осіб місцевого самоврядування, військовими званнями, дипломатичними рангами та іншими спеціальними званнями» (зі змінами).

Здійснюються заходи щодо організації та координації процедури адаптації новопризначених державних службовців відповідно до законодавства та нормативних документів, організовано проведення адаптації до процесу роботи в ГУ ДПС 27 новопризначеним державним службовцям.

У 2023 році створено умови для підвищення рівня професійної компетентності (забезпечено можливість навчання в межах робочого часу), 99 відс. державних службовців підвищили свій професійний рівень відповідно до індивідуальних програм професійного розвитку. Пройдено професійне навчання з питань адаптації законодавства України до права Європейського Союзу (acquis ЄС) та євроатлантичної інтеграції, кібербезпеки/кіберзахисту, підвищення рівня володіння англійською мовою, міжнародного досвіду вирішення конфліктів та міжнародного гуманітарного права. Організовано проведення в ГУ ДПС внутрішніх навчань у системі професійного навчання в структурних підрозділах, а також внутрішніх навчань згідно з Тематичним планом проведення внутрішніх навчань державних службовців ГУ ДПС у системі професійного навчання без відриву від роботи на 2023 рік.

Забезпечено 100 відс. участь посадових осіб ГУ у навчаннях за спеціальною професійною (сертифікатною) програмою підвищення кваліфікації та спеціальною короткостроковою програмою підвищення кваліфікації відповідно до Плану підвищення кваліфікації посадових осіб органів ДПС на друге півріччя 2023 року та Графіку підвищення кваліфікації посадових осіб органів ДПС, затверджених наказом ДПС від 21.06.2023 № 492.

Відповідно до Порядку організації та ведення військового обліку призовників, військовозобов'язаних та резервістів, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 30 грудня 2022 року № 487 (далі-Порядок), персональний військовий облік в ГУ ДПС ведеться за списками персонального військового обліку, які складаються окремо за групами:

перша - список персонального військового обліку військовозобов'язаних (резервістів) офіцерського складу;

друга - список персонального військового обліку військовозобов'язаних (резервістів) рядового, сержантського та старшинського складу;

третя - список персонального військового обліку військовозобов'язаних та резервістів з числа жінок;

четверта - список персонального військового обліку призовників.

Інформація про чисельність призовників, військовозобов'язаних та резервістів вноситься також до відомості оперативного обліку призовників, військовозобов'язаних та резервістів, яка зберігається разом із списками персонального військового обліку.

З метою ведення персонального військового обліку в ГУ ДПС здійснюється:

перевірка у громадян України під час прийняття на роботу наявності військово-облікового документа. Приймання на роботу, взяття на персональний військовий облік призовників, військовозобов'язаних та резервістів здійснюється тільки після взяття їх на військовий облік у районних (міських) територіальних центрах комплектування та соціальної підтримки;

надсилання у семиденний строк з дня видання наказу про прийняття на роботу, звільнення з роботи до відповідних ТЦК та СП повідомлень про зміну облікових даних призовників, військовозобов'язаних та резервістів;

оповіщення на вимогу ТЦК та СП призовників, військовозобов'язаних та резервістів про їх виклик до відповідних ТЦК і забезпечення їх своєчасного прибуття;

подання до відповідних ТЦК та СП на їх вимогу відомостей про призовників, військовозобов'язаних та резервістів, персональний військовий облік яких ведеться в ГУ ДПС;

забезпечення повноти та достовірності облікових даних, що вносяться до списків персонального військового обліку;

взаємодія з відповідними ТЦК та СП щодо строків та способів звіряння даних списків персонального військового обліку, внесення відповідних змін до них, а також щодо оповіщення призовників, військовозобов'язаних та резервістів;

не рідше одного разу на рік проводиться звіряння даних списків персонального військового обліку з обліковими документами відповідних ТЦК та СП, в яких вони перебувають на військовому обліку.
З метою вирішення завдань, поставлених керівництвом держави щодо протидії корупції в органах державної податкової служби, та на виконання заходів, передбачених чинним законодавством, наказами та вказівками ДПС протягом 2023 року проведено комплекс заходів, спрямованих на запобігання, виявлення та припинення корупційних правопорушень з боку посадових осіб ДПС, забезпечення їх безпеки та захисту від протиправних посягань при виконанні ними службових обов’язків.

Здійснено 73 роз’яснювально-профілактичних заходів, а також 28 лекцій в головному офісі ГУ ДПС та в підрозділах ГУ ДПС з віддаленим місцем роботи, 30 публікації на субсайті ГУ ДПС, 15 публікація в інтернет-виданнях, 182 заходи з надання методичної та консультаційної допомоги. Крім цього на постійній основі здійснюється прийом працівників та надання індивідуальних роз’яснень по дотриманню антикорупційного законодавства. 

Протягом 2023 року прийнято участь у проведенні 48 службових перевірок згідно наявної інформації (отриманих звернень) по кожному факту виявлення порушень працівниками ГУ ДПС вимог чинного законодавства.

Здійснено організаційні заходи щодо своєчасного подання державними службовцями декларацій осіб, уповноважених на виконання функцій держави або місцевого самоврядування, за 2021-2022 роки.

Забезпечено виконання Антикорупційної програми ДПС на 2023 рік.

Розділ 10. Організація фінансової діяльності. Матеріально-технічний розвиток

За поточними потребами проведено ремонтні роботи в адмінприміщенні ГУ ДПС (заміна комплектуючих сантехніки, фурнітури до дверних полотен тощо). Для забезпечення ефективної роботи, поліпшення умов праці та функціонування, відповідно до затвердженої структури, здійснено переміщення структурних підрозділів ГУ ДПС (з урахуванням діючих санітарних норм).

Відповідно до Закону України «Про здійснення державних закупівель» проводились процедури закупівлі товарів, робіт та послуг.

Проведено комплекс робіт з приведення у належний технічний стан енергоблоків, трансформаторної підстанції, котельні; здійснено ремонтно-налагоджувальні роботи в котельні; здійснено планово-попереджувальні та ремонтно-налагоджувальні роботи системи теплопостачання адмінбудинку ГУ ДПС.

Проведено роботу по впорядкуванню та оновленню телефонного довідника ГУ ДПС, працівники забезпечені засобами телефонного зв’язку по мірі необхідності.

Забезпечено належне зберігання службового автотранспорту. Проведено сезонне технічне обслуговування та поточний ремонт службового автотранспорту. Забезпечення службового автотранспорту паливно-мастильними матеріалами проводилось з врахуванням економії коштів та матеріально-технічних ресурсів.

Проведено роботу по впорядкуванню та оновленню нормативно-розпорядчої документації з питань охорони праці, цивільного захисту та мобілізаційної підготовки, опрацьовано планові дії в умовах виникнення можливої надзвичайної ситуації. Проведено роботи з технічного обслуговування та перезарядки вогнегасників.

З метою забезпечення стовідсоткових та своєчасних розрахунків за використані енергоносії, отримані товари та послуги, а також недопущення утворення кредиторської заборгованості протягом 2023 року здійснювалось фінансування ГУ ДПС у Волинській області у повному обсязі згідно поданих заявок на відкриття коштів та розподілів відкритих асигнувань відповідно до затверджених кошторисів та планів асигнувань.

Здійснено прогнозування та планування видатків на матеріально-технічне забезпечення і розвиток діяльності ГУ ДПС на 2024 бюджетний рік (лист від 13.03.2023 № 1255/8/03-20-10-01-08).

З метою забезпечення достовірності відображення даних бухгалтерського обліку у фінансовій та бюджетній звітності в 2023 році в ГУ ДПС  проведено інвентаризації :

на підставі наказу від 02.01.2023 № 3 «Про проведення інвентаризації державного нерухомого майна» в ГУ ДПС проведено інвентаризацію нерухомого майна, яке обліковувалось на балансі ГУ ДПС, станом на 31.12.2022;

на підставі наказу від 31.08.2023 № 289 «Про проведення інвентаризації залишків марок акцизного податку» в ГУ ДПС проведено інвентаризацію залишків марок акцизного податку станом на 01.09.2023.
Відповідно до наказу ГУ ДПС від 29.09.2023 № 326 «Про проведення інвентаризації»  проведена суцільна інвентаризація активів та зобов’язань ГУ ДПС перед складанням річної фінансової звітності.

Розділ 11. Інформаційно-технічне забезпечення діяльності та технічне супроводження електронних сервісів. Забезпечення охорони державної таємниці, технічного та криптографічного захисту інформації

В 2023 році забезпечено виконання Порядку застосування кваліфікованого електронного підпису (далі КЕП) в ГУ ДПС, затвердженого відповідним наказом ГУ ДПС, а саме технічну підтримку, практичну допомогу та контроль за отриманням кваліфікованого електронного підпису 560 працівникам ГУ ДПС. Постійно відслідковуються кадрові переміщення працівників для оперативного формування (скасування в разі звільнення) КЕП посадових осіб ГУ ДПС.

Фізичним та юридичним особам надано 3920 електронних довірчих послуг. Сформовано 9 552 сертифікатів.

В 2023 році забезпечено виконання Порядку застосування кваліфікованого електронного підпису в ГУ ДПС, затвердженого відповідним наказом ГУ ДПС, а саме технічну підтримку, практичну допомогу та контроль за отриманням кваліфікованого електронного підпису 208 працівникам ГУ ДПС. Постійно відслідковуються кадрові переміщення працівників для оперативного формування (скасування в разі звільнення) КЕП посадових осіб ГУ ДПС.
Для забезпечення коректної роботи програмних засобів та автоматизованих інформаційних систем проводиться щоденне виконання робіт по реплікації баз даних з серверів ДПС на сервер ГУ ДПС: класифікаторів та довідників, зрізів баз даних податкової звітності, реєстраційних даних платників податків, податкових накладних з ЄРПН,  реєстру платників ПДВ. Проведено оптимізацію для забезпечення швидкості виконання запитів до баз даних ГУ ДПС.

Розроблено та підтримується 283 програмних модуля для виконання неформалізованих запитів до баз даних, що не можуть бути виконані стандартними засобами фонду алгоритмів та програм (ІКС «Податковий блок», АІС «Податки») для щоденного використання структурними підрозділами ГУ ДПС.

В 2023 році здійснено 1 898 вибірок інформації з існуючих баз даних за запитами структурних підрозділів ГУ ДПС.

Забезпечено адміністрування та супроводження інформаційних ресурсів ДПС, надання практичної допомоги працівникам ГУ ДПС - користувачам ІКС «Податковий блок» та «Управління документів».

У зв’язку із змінами в штатному розписі ГУ ДПС та кадровими переміщеннями працівників, їм надавались відповідні повноваження та права для забезпечення виконання покладених обов’язків. Для забезпечення автоматизації документообігу, в  ІКС «Управління документами»  створено 142 картотеки документів, здійснювались роботи по їх супроводу. Надано 25 590 ролей для доступу до функцій і процедур ІКС ДПС. Щоквартально проводиться моніторинг доступу користувачів до ІКС відповідно до змін організаційної структури та функціональних повноважень працівників.

Робота по адмініструванню інформаційних ресурсів проводиться щоденно.

В 2023 році проведено заміну 358 комп’ютерів, 146 принтерів. Здійснено заправок друкуючого обладнання в кількості 1 329 одиниць, а також ремонтів комп’ютерної техніки в кількості 128 од. згідно службових записок структурних підрозділів.

Забезпечено проведення щоденних робіт із встановлення (переустановлення), налагодження комп’ютерної техніки та програм, їх сервісне обслуговування.
Підготовлено пропозиції, щодо списання комп’ютерної техніки, підготовлена відповідна документація для процедури списання та утилізації в кількості 205 одиниць (списано та утилізовано в вересні 2023 року).

Забезпечено працездатність серверного обладнання інформаційних систем та комп’ютерного обладнання автоматизованих робочих місць. На виконання відповідних розпорядчих документів ДПС та ГУ ДПС на мережевому обладнанні заблоковані групи портів, які потенційно несуть загрозу вірусної атаки, а робота з флеш-накопичувачами в локальній мережі ГУ ДПС проводиться виключно з зареєстрованими в системі пристроями.

В ГУ ДПС впроваджено антивірусне програмне (далі – АВПЗ) ESET Endpoint Security 8.0 (Словаччина) та Symantec Endpoint Protection 14 (США). З метою підтримки системи АВПЗ в актуальному стані регулярно проводилось оновлення антивірусних баз. Щоденно в автоматичному режимі проводилось сканування серверів та робочих станцій на наявність вірусів та шкідливих програм.

З особами, яким надано допуск та доступ до державної таємниці, державної, постійно проводилась роз’яснювальна робота з метою запобігання порушень законодавства у сфері охорони, зокрема, у зв’язку з їх виїздом за межі України (був проведений один інструктаж).

Забезпечено проведення заходів щодо надання, переоформлення та скасування допусків до державної таємниці працівникам ГУ ДПС, а також надання (припинення) доступу до секретної інформації цим працівникам, зокрема:

- направлено 5 матеріалів до УСБУ в області щодо надання допусків до державної таємниці;

- направлено 4 матеріали до УСБУ в області щодо скасування допусків до державної таємниці

- надано доступ до секретної інформації 1 працівнику;

- припинено доступ до секретної інформації 5 працівникам.

Забезпечено проведення загальної перевірки наявності секретних документів та інших матеріальних носіїв секретної інформації (далі - МНСІ) в ГУ ДПС за 2022 рік (акт від 05.01.2023 № 3/15дск) та квартальних перевірок наявності секретних документів, справ та інших МНСІ в ГУ ДПС (акти від 04.04.2023 №22/15дск; від 01.08.2023 № 36/15дск; від 05.10.2023 № 51/15дск).

Постійно проводився моніторинг інформаційної безпеки в інформаційно-комунікаційних системах. Здійснювались заходи спрямовані на запобігання кіберінцидентам, виявленню та захисту від кібератак. На мережевому обладнанні здійснювалось блокування портів, які потенційно несли загрозу кібератакам.

В. о. начальника Головного управління
ДПС у Волинській області
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